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La soluzione per la gestione della fatturazione elettronica

La fatturazione elettronica non & un fenomeno nuovo. In alcuni settori dell'industria (Manifatturiero,
Distribuzione, Trasporti, ...) gia da tempo molte aziende si scambiano, in forma elettronica, l'insieme
dei documenti (fatture, note di credito/debito, avvisi di pagamento) che compongono il ciclo attivo/
passivo dei pagamenti, solitamente con sistemi EDI.

INTESA ¢ l'azienda leader nella fornitura di soluzioni per la fatturazione elettronica; a partire dal 1987,
INTESA ha infatti sviluppato soluzioni per favorire l'interscambio sicuro di documenti elettronici a
supporto dei processi amministrativi in un'ottica di azienda estesa.

Nel ruolo di "Terza Parte Fidata", Intesa garantisce in maniera trasparente il controllo delle operazioni,
la sicurezza e l'integrita dei dati, la gestione delle regole di collaborazione, I'archiviazione delle
transazioni e la conservazione dei documenti.
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Trusted Invoice & la soluzione che INTESA propone per la gestione dei processi di fatturazione
elettronica (ciclo attivo e ciclo passivo). Tale soluzione si integra con il servizio Trusted Doc per la
Conservazione a Norma dei documenti informatici.

Le soluzioni di INTESA per la gestione elettronica della fattura e la conservazione a norma dei documenti
informatici sono:

- sviluppate nel pieno rispetto delle normative vigenti (a livello nazionale ed internazionale), a cui INTESA
garantisce il costante adeguamento;

- erogate sulla base di due distinti modelli di delivery:
¢ in modalita "on demand" (addebito a consumo in funzione del numero di fatture gestite) attraverso
una piattaforma di servizio specializzata, ospitata nella Server Farm di INTESA,;
® in modalita "custom", su "misura" per le esigenze del Cliente, attraverso una piattaforma ad esso
dedicata, eventualmente gestita in servizio da INTESA;

- integrate con i servizi dell'area EDI/B2B, di firma digitale e sicurezza logica erogati da
INTESA (Ente Certificatore accreditato CNIPA).

Con le soluzioni INTESA ogni azienda si puo trasformare in una "Paper free Company" perché
puo gestire e conservare a norma il 100% dei documenti collegati alla fatturazione elettronica.

Il ruolo di INTESA <y,

Facilitatore del processo di comunicazione tra Fornitori e Clienti, attraverso la semplificazione del numero
di relazioni e la standardizzazione dei protocolli e dei formati di interscambio.

Controllore end-to-end di tutte le operazioni di scambio, garante della sicurezza, riservatezza e integrita
dei dati.

Gestore, per conto del Cliente, delle attivita di emissione, acquisizione, archiviazione e conservazione
a norma dei documenti e delle componenti di sicurezza (firma digitale e marca temporale).




Trusted Invoice si rivolge alle Aziende che necessitano di un sistema di gestione elettronica delle fatture
completo e all'avanguardia, attivabile in tempi brevi e a costi ridotti, caratterizzato da elevata modularita,
scalabilita e integrabilita.

Affidare la gestione delle proprie fatture ad INTESA significa delegare la gestione delle problematiche
organizzative, tecnologiche e normative ad un partner affidabile e specializzato, pagando solo per i
servizi effettivamente utilizzati.

La soluzione Trusted Invoice consente di conseguire benefici faciimente quantificabili (riduzione dei costi
operativi di circa il 50%) e per tali ragioni garantisce in termini economici un significativo ritorno
dell'investimento (payback).

Le principali aree di efficienza riguardano:

- eliminazione dei costi di stampa;
- riduzione degli spazi riservati agli archivi cartacei;

- riduzione delle attivita di manipolazione dei documenti con conseguenti minori costi ed errori, tempi
piu rapidi, migliore qualita dei dati;

- eliminazione del tempo destinato all'archiviazione ed alla successive ricerche;
- riduzione dei costi relativi alla sicurezza della conservazione dei documenti;
- eliminazione dei ritardi e dei disguidi dovuti all'inoltro cartaceo delle fatture;

- riduzione del contenzioso e dei mancati pagamenti dovuti alla migliore qualita nella relazione tra
Cliente e Fornitore.
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Caratteristiche e funzionalita

La soluzione Trusted Invoice consente di gestire in modo integrato tutte le attivita del processo di
fatturazione elettronica, in relazione sia al ciclo attivo (fatture verso i Clienti) sia a quello passivo
(fatture dai fornitori).

CICLO ATTIVO (EIP)

A partire dai documenti emessi dal sistema gestionale dell'’Azienda (ERP), INTESA ¢ in grado di
gestire le seguenti attivita:

Creazione della fattura elettronica:

- Acquisizione fatture dall'ERP aziendale.

- Eventuale conversione formato fattura in formato statico non modificabile (PDF).
- Applicazioni di Firma Digitale e Marca Temporale.

- Creazione della fattura elettronica.

Emissione della fattura (delivery multi-canale e multi-formato):
- Pubblicazione su portale WEB e notifica via mail ai Clienti interessati.
- Invio tramite Posta Elettronica Certificata (PEC).

- Eventuale spedizione per via postale (Paper Delivery).

Accesso da parte dei Clienti al portale di INTESA per:
- Verificare 'autenticita delle fatture emesse.
- Visualizzarne e stamparne il contenuto.

- Scaricarne una copia ai fini di un loro trattamento applicativo.
Conservazione a Norma delle fatture elettroniche.

Tracking "end-to-end" di tutte le operazioni ai fini di controllo e audit.




Trusted Invoice/EIP

Cedente Fatture in formato strutturato (EDI/XML) o Cessionario
(Fornitore) destrutturato (Spool, PDF) (Cliente)
Fattura elettronica
(Firma Digitale + Marca Temporale)
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Un-attended

- Inoltro plichi via canale B2B per successivo
download (un-attended) da parte del cessionario.
- Inoltro via e-mail o servizio di Posta Certificata.

- - Postalizzazione per Clienti "off-line".
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Tracking eventi e auditing operazioni

Off-line

CICLO PASSIVO (EIA)

INTESA é in grado di gestire il 100% delle fatture emesse dai fornitori; indipendentemente dal loro
formato (elettronico, telematico, cartaceo) e dal canale trasmissivo (posta, fax, e-mail, EDI/B2B)
tutte le fatture sono acquisite, controllate e trasformate in un unico formato (pivot) per alimentare
il processo di "account integration" sulla piattaforma gestionale (ERP) dell'azienda:

Acquisizione delle fatture inviate dai fornitori:
- in formato elettronico strutturato (EDI/XML);
- in formato elettronico destrutturato (web, e-mail, PEC, Fax);

- fatture cartacee.

Trattamento delle fatture acquisite:

- Conversione formato;

- Controlli e verifiche;

- Workflow approvativi per I'autorizzazione al pagamento;

- Integrazione contabile con il sistema gestionale dell'azienda.

Conservazione a Norma delle fatture elettroniche.

Tracking "end-to-end" di tutte le operazioni ai fini di controllo e audit.
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Trusted Invoice/EIA

Audit/tracking

- Segnalazione anomalie/
status verifiche (Web, B2B,
Posta)

- Visibilita status pagamenti (Web)

- Invio avvisi di pagamento

Fatture cartacee

- Acquisizione via scanner delle
fatture cartacee ricevute via

Account posta/corriere
Integration - Trasformazione in formato raw
(TIFF)

- Verifiche

formali Formato raw (de-strutturato)
- Controlli sui - Acquisizione delle fatture inviate

contenuti via Web, e-mail, PEC.

- Le fatture sono sottoposte (in

- Gestione funzione del formato e del

scarti/ fornitore mittente) ad un processo
anomalie di eleborazione per interpretare
il contenuto del documento
- Integrazione dati mancanti e
correzione dati acquisiti.

- Integrazione

ERP System

- Ricezione
status verifica
fatture e
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Formato strutturato B2B
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Con INTESA potete gestire elettronicamente e conservare
a norma il 100% delle vostre fatture attive e passive!

Per ogni richiesta e informazione potete contattare:

sito internet: www.intesa.it
e-mail: marketing@intesa.it

INTESA

An IBM company

INTESA ¢ certificata ISO 9001 per la progettazione,
realizzazione, erogazione e assistenza di servizi e-business.
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