Condizioni Generali d’acquisto di INTESA SpA
Accordo relativo alle Soluzioni

Le presenti Condizioni Generali di Acquisto (Acooneelativo alle Soluzioni) regolano le modalita e i
termini per la fornitura a IN.TE.S.A. S.p.&Acquirente” ), da parte del Fornitore di beni e servizi.

1.0 Definizioni

Per"Consociate" si intendono soggetti che controllano, sono colattelda, o sono sotto il comune controllo di unigedzarti
del presente Accordo.

"Accordo” indica il presente Accordo Base e ogni Descrizideléa prestazione relativa allo stesso, ogni Grdagni
Allegato di Partecipazione, ed altri allegati o @pgici che fanno riferimento in modo specifico edgente Accordo.
“Business Partner Agreement”indica un accordo in essere tra I'AcquirenteF®ihitore al fine di promuovere
commercializzare e supportare specifici prodotiisgrvizi.

"Cliente" indica il cliente dell’Acquirente.

"Beni" indica ciascun prodotto che il Fornitore prepafaraisce all'’Acquirente come indicato nella Deziome della
prestazione e/o nell’Ordine. | Beni includono leddhine, i Prodotti Programma, le Opere su commissioMateriali
Preesistenti e i Tools.

"Opere su commissione“indica qualsiasi Bene (inclusi il codice sorgetitprogrammi per elaboratore, le sue Caratteristich
Esteriori) sviluppate in esecuzione del presenteofdo e come descritto nella relativa DescrizioakadPrestazione e/o
nell’Ordine. Le Opere su commissione non includdaieriali Preesistenti, Tools, Prodotti Programnedto elementi
specificamente esclusi nella relativa DescrizioekadPrestazione e/o nell'Ordine.

"Aiuto Elettronico" indica il processo tramite il quale il Fornitorisattiva, elimina o impedisce I'utilizzo del sofr@asenza il
consenso o la cooperazione dell'Acquirente o deh@ dell'’Acquirente. L'Aiuto elettronico pud esseseguito
elettronicamente o attraverso altri mezzi (ad esenipremoto tramite "back doors" o punti di agesaascosti nel software o
tramite comandi di spegnimento nascosti nel softwelne possono essere attivati tramite telefomoadtri modi).

"Macchina" indica una macchina, i suoi dispositivi, i compaercavi e gli accessori, compresa la documentazi
necessaria per installarla, supportarla, utilizzed effettuarne la manutenzione.

"Caratteristiche Esteriori" indica qualsiasi forma di illustrazione, graficawdiovisiva generata tramite I'esecuzione di un
codice o di eventuali interfacce di programmazidimguaggi o protocolli eseguiti sull’elaboratorer pendere possibile
I'interazione con altri programmi elaborativi o asenti finali. Le Caratteristiche Esteriori nomngarendono il codice che ne
permette I'esecuzione.

"Invenzioni" indica idee, progetti, concetti, tecniche, invenzi scoperte o miglioramenti, siano 0 meno bresit
concepiti o tradotti in pratica dal Personale dainitore nel corso della realizzazione del presémordo.

"Invenzioni Congiunte" indica invenzioni realizzate dal Personale dehiore con il Personale dell'Acquirente.

"Allegato di Partecipazione" (di seguito AP) indica un accordo sottoscritto da o piu Consociate che includa per rinvio a
tutti gli effetti contrattuali tutti i termini dgbresente Accordo Base, di ogni relativa Descrizidelea prestazione ed ogni altro
allegato ed appendice specificamente richiamattAlabato di Partecipazione.

"Personale" indica, i dipendenti, i rappresentanti, gli app@itao rivenditori dell’Acquirente o del Fornitoeeseconda dei
casi.

"Materiali Preesistenti" indica elementi, comprese le Caratteristiche Estieigontenuti in un Bene, i cui diritti d'autorer®
proprieta di una terza parte o che il Fornitoreteato o fatto creare al di fuori dell'ambito dedgente Accordo. | Materiali
Preesistenti non comprendono i Prodotti ProgramimBoels, ma possono comprendere materiali cré#ittzzando i Tools.
"Corrispettivi" indica i prezzi concordati, anche con riferimeafjsagamento e valuta, per i Beni e Servizi, inclasasse ed
oneri, cosi come precisato nella relativa Desanigidella prestazione.

"Prodotti Programma" indica il software del Fornitore disponibile inmomercio e la documentazione necessaria per
installarlo, supportarlo, utilizzarlo ed effettuarila manutenzione.

"Servizi" indicai Servizi che il Fornitore rende all'Acoemte identificati nella relativa Descrizione dgllestazione e/o
nell’Ordine.

"Descrizione della prestazione"o "SOW" indica qualsiasi documento che:

1. Si presenta come una descrizione della prestazio

2. é sottoscritto da entrambe le parti;

3. incorpora come riferimento i termini e le cordig del presente Accordo Base; e

4. descrive i Beni e i Servizi, inclusi tutti i nggiti, le specifiche o i piani.

“Tassa” 0 "Tasse" indica qualsiasi tassa, corrispettivo, canone oistgpo altro contributo imposto o raccolto da ualsjasi
ente governativo nel mondo o da qualsiasi altra $ottodivisione, in qualunque modo indicata oassa in relazione alla
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vendita di Beni o Servizi, 0 in relazione alla vigadall'utilizzo, al trasferimento di merci e seiyIlmposta sul Valore
Aggiunto, o qualsiasi altra imposta o tributo rieficdd qualunque pagamento effettuato dall'AcquieeaitFornitore per i Beni
el/o Servizi consegnati e/o erogati dal FornitofAedjuirente in conformita al presente Accordopgni caso sono escluse le
imposte sul reddito o sul capitale del Fornitoeetasse in sostituzione di tale reddito netto i@ aétsse che devono essere
corrisposte dal Fornitore in base a norme di leig@rnitore sara anche responsabile di tuttagee, contributi o altre imposte
sugli immobili, sulle attrezzature o sul softwai@® essi in locazione che di proprieta.

"Tools" indica software non disponibile in commercio irsgdule sue Caratteristiche Esteriori, necessaritopaiiluppo, la
manutenzione o la realizzazione di un Bene softwheenon sia un Prodotto Programma.

"Ordine" indica un ordine d'acquisto, o altro documentossualall’Acquirente (es: Ordine di Acquisto, Pdizi carico o
altro documento definito dall'’Acquirente) sia imrf@ elettronica che in forma scritta e costituidogica autorizzazione ad
effettuare transazioni da parte del Fornitore atael presente Accordo. Una Descrizione dellatpeone va considerata
equivalente ad un Ordine soltanto se specificatalisenso per iscritto dall'’Acquirente.

2.0 Descrizione della prestazione

Il Fornitore fornira Beni e Servizi precisati nefidativa Descrizione della prestazione secondmini specificati nell'Ordine.
Il Fornitore dara inizio all'esecuzione della paggbtne soltanto dopo aver ricevuto I'Ordine dalijidicente. L'Acquirente pud
richiedere la modifica di una Descrizione dellagpagione. In tal caso il Fornitore sottoporra atjirente un'offerta
specificando I'implicazione di tale modifica. Le difiche accettate dall'Acquirente verranno preeis$atuna Descrizione della
prestazione modificata o in un Ordine di modificaettato dalle parti. Il Fornitore accettera tgltiOrdini conformi ai termini
e alle condizioni del presente Accordo.

3.0 Determinazione dei Corrispettivi

Il Fornitore offrira i Beni e/o i Servizi all'Acqrente ai Corrispettivi stabiliti. | Corrispettivepi Beni e/o i Servizi definiti nella
Descrizione della prestazione e/o nell'Ordine exttati dall’Acquirente piu il pagamento delle Teaapplicabili costituiranno
l'unico importo dovuto al Fornitore da parte detlfuirente. Il Venditore fornira i Beni e/o i Senvirecisati nella relativa
Descrizione della prestazione secondo i termintigigati nell'Ordine. La relativa Descrizione defleestazione o I'Ordine
conterra i corrispettivi per ogni paese che riceBeni e i Servizi in base al presente Accordo.

4.0 Tasse

Il Fornitore indichera nelle proprie fatture tutteTasse applicabili dovute dall’Acquirente, seaedo, in conformita alle
norme fiscali applicabili, e con un'appropriataisine tra Beni e Servizi, tassabili e non tasgdbiFornitore si assume la
responsabilita di inviare i pagamenti di tali Tasm@pestivamente all’autorita governativa apprdpria ciascuna
giurisdizione. Il Fornitore dovra effettuare il @agento di tali Tasse al relativo Ente impositor&ornitore si impegna a
calcolare in modo appropriato qualsiasi Tassa eaplie al momento della fattura. Il Fornitore eckiirente accettano di
cooperare per ridurre l'importo della Tassa appllealaddove possibile ed appropriato, concedendgionevole preavviso e
cooperazione in relazione a eventuali verifichelthe il Fornitore sara I'unico responsabile di¢ue Tasse relative a proprieta,
attrezzature o software presi a noleggio o acduistécquirente paghera i tassi marginali (che sd@ Tasse aggiuntive
derivanti dal mancato invio da parte del Forni@f#cquirente della corretta quantita di Tassey sbno legalmente dovuti al
Fornitore. Il Fornitore presentera, in un tempaagagvole, una “Fattura della sola Tassa” che raggora la corretta quantita di
Tasse dovuta. Il Fornitore non richiedera o aspettpagamento di multe, sanzioni, e/o I'interesgeali tassi marginali.
Questa disposizione non si applichera quando I'xegte accumula la Tassa 0 quando una giurisdizattnduisce tale Tassa
all’Acquirente. Nel caso in cui I'Acquirente forngsun certificato di pagamento diretto, la cerdéifione di un‘esenzione dalle
Tasse o dell'applicabilita, da parte del relatimeadelle imposte, di un tasso ridotto, il Fornétaccetta di non fatturare né
pagare tale Tassa, fino a quando I'ente delle itepams accerti che tale Tassa € dovuta, solo dllGi@nitore emettera la
relativa fattura e I'Acquirente accetta di pagar@assa dovuta per legge.

L'Acquirente effettuera le trattenute fiscali, addgge applicabile richiede di effettuare taliteraute sui pagamenti fatti al
Fornitore, e trasmettera al Fornitore solo I'imparétto. L'Acquirente dovra consegnare tempestivdengli importi trattenuti
all'autorita governativa appropriata.

Il Fornitore terra indenne I'Acquirente da qualsiashiesta di risarcimento da parte di qualsiasieEmpositore relativa alle
Tasse pagate dall'Acquirente al Fornitore, e patsipsi sanzione, multa, integrazione alla tassdeoessi imposti a seguito
del mancato pagamento della tassa da parte dekéreral relativo Ente impositore. Il Fornitorepitre, terra indenne
I'Acquirente da qualsiasi pretesa avanzata dadl'delle imposte per sanzioni, multe, integraziommteressi dovuti in seguito
alla mancata fatturazione all'Acquirente, da pdeteFornitore, dell'esatto ammontare della Tassa.
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5.0 Pagamenti ed accettazione

5.1 Termini di pagamento e criteri di accettazione

| termini di pagamento verranno precisati nellatieh Descrizione della prestazione o nell'Ordlhpagamento delle fatture
non verra considerato di per sé accettazione dgii@e dei Servizi, in quanto tali Beni e/o Serwigirranno assoggettati ad
ispezione, verifica, accettazione o eventualetofin conformita ai criteri di accettazione e/o gatamento precisati nella
relativa Descrizione della prestazione e/o nelli@rdL'Acquirente o il Cliente possono, a loro désione, rifiutare i Beni e/o
i Servizi non conformi ai criteri di accettazion'® eompletamento e richiederne il relativo rimborsppure chiedere al
Fornitore, mediante comunicazione scritta dell'Aoepte, di riparare o sostituire tali Beni o riegigg tali Servizi, senza alcun
addebito e in modo tempestivo.

Salvo quanto diversamente previsto dalla leggddoeaenza possibilita di rinuncia o limitazionatattuale, il Fornitore
inviera le fatture, loro eventuali correzioni o tgiasi eventuale richiesta di rimborso, all’Acqanieentro un (1) anno
dall'accettazione dei Beni o dal completamentdSgevizi. Eventuali eccezioni devono essere specifente accettate
dall'Acquirente.

5.2  Licenze per servizi di outsourcing

Nel caso in cui I'Acquirente fornisca servizi digourcing a licenziatari di un Prodotto Programi#equirente non dovra al
Fornitore alcun compenso per la concessione adiaerea o per la cessione della stessa o persilgrianento del relativo
Prodotto Programma ad un sistema di elaborazioliddgiirente che abbia una configurazione similsistema di
elaborazione per il quale il Prodotto Programmitogiato in licenza. Quanto detto &€ condizionbtfatto che I'Acquirente dia
al Fornitore un preavviso che tale Prodotto Prognamsara gestito dall'’Acquirente e al fatto chedddtto Programma sara
utilizzato soltanto per conto del licenziatariola®dcadenza o al termine dell'accordo per la foraiti servizi di outsourcing
tra I'Acquirente ed il licenziatario, cessera iittlh dell'’Acquirente di utilizzare tale copia d&odotto Programma.

Per i Prodotti Programma che I'Acquirente ha a¢gtodirettamente dal Fornitore, I'Acquirente ddr@ro di continuare ad
utilizzare senza ulteriori costi tali Prodotti Pragnma a supporto delle proprie necessita di busimégsncluso I'utilizzo per il
supporto nell'ambito di servizi a Clienti, e pur¢hie utilizzo avvenga in conformita ai termini &te condizioni del presente
Accordo. L'Acquirente avra il diritto di cederelieenza acquistata dal Fornitore ai sensi del prtesAccordo a propri Clienti
senza alcun costo ulteriore, purché I'Acquirentawaichi al Fornitore con un preavviso minimo dig0rni la propria
intenzione di cedere tale licenza e purché, ingilti@liente sottoscriva la licenza del Fornitofe altri simili documenti
contrattuali che possano essere ragionevolmeritiesit per garantire il supporto di tali ProdottoBramma.

6.0 Commercio Elettronico

Fatto salvo quanto previsto dalle leggi localip#ti condurranno transazioni utilizzando un sistefihcommercio elettronico
in base al quale trasmetteranno e riceverannaat@amente ordini vincolanti di acquisto e vendt@ocumenti) , inclusi i
pagamenti trasmessi dall'Acquirente sul conto dehiEore in modo elettronico, come precisato nedlativa Descrizione della
prestazione e/o nell'Ordine. Le parti sottoscrimamun separato accordo per la gestione della isagne di tali transazioni
elettroniche e delle rispettive responsabilita.

7.0 Garanzie

7.1  Garanzie contrattuali

Il Fornitore presta le seguenti garanzie contréittua

1. é in possesso dei requisiti, poteri e capa@t@ssari per stipulare il presente Accordo e liegene del presente Accordo
avverra a sue spese nel rispetto dei termini e delhdizioni di qualsiasi altro contratto e obhfigae in essere tra il Fornitore
e i suoi utenti finali; nonché nel rispetto di cgiabi legge, normativa o regolamento di cui il Fome € o sara tenuto
all'osservanza;

2. & un soggetto debitamente costituito in formsodieta di capitali o di persone;

3. nessuna pretesa, obbligo, sottoposizione a pe/grgualsiasi azione € in corso o viene minaccietaonfronti del Fornitore
tale che possa interferire con i diritti dell'’Acrprite derivanti dal presente Accordo;

4. ha comunicato all’Acquirente per iscritto I'd@sisza di qualsiasi codice di terze parti, inclugibcdo di esempio il codice
sorgente aperto, che € incluso o fornito in asgami@ con i Beni e che il Fornitore ed i Beni saeoaformi a tutti gli accordi di
licenza applicabili a tale codice di terze parti;

5. i Beni e/o i Servizi non violano diritti di piey, pubblicita, reputazione o di proprieta intiéllale di terze parti;

6. tutti gli autori accettano di non far valereiid diritti morali (diritti personali associati cdatitolarita di un'opera secondo la

Form Title: Solutions Engagement Agreement Page 3 of 17 Rev 01/14
(SEA)



Condizioni Generali d’acquisto di INTESA SpA
Accordo relativo alle Soluzioni

legge di volta in volta applicabile) sui Beni, fiaiiti consentiti dalla legge; i Beni e/o i Servizon violano diritti di privacy,
pubblicita, reputazione o di proprieta intelletridi terze parti;

7. i Beni sono privi di difetti di progettazionesusi i progetti scritti forniti dall'’Acquirenteraeno che tali progetti siano
basati interamente sulle specifiche del Fornitateateriali e di lavorazione e sono conformi giéganzie specifiche e ai
requisiti di cui al presente Accordo per un anmqagire dalla data di accettazione e fatto salvantm previsto dalle garanzie
standard dei Prodotti Programma i cui termini edizioni prevaranno su quanto sopra previsto;

8. non utilizzera’ ne’ predisporra’ nel softwarefiponalita’, attivabili da remoto dal Fornitore s$e, atte a bloccarne o
limitarne anche parzialmente I'uso;

9. i Beni sono sicuri per qualsiasi uso compatibda le garanzie, le specifiche e i requisiti diaypresente Accordo;

10.i Beni non contengono alcun Codice Nocivo;

11.i Servizi verranno prestati adoperando ragioleediligenza e capacita conformemente alla redafiescrizione della
prestazione e/o Ordine;

12. i Beni e/o i Servizi che interagiscono in qiedsmodo con dati monetari sono compatibili comércato europeo ("Euro
Ready") in quanto questi, quando vengono utilizimationformita alla documentazione loro associasaltano in grado di
processare dati monetari nella divisa Euro, rispeld le convenzioni di formattazione della valuteopea (compreso il
simbolo Euro) ove pertinente, purché le macchiné sistemi non forniti dal Fornitore siano in goadi interagire con i Beni
el/o i Servizi del Fornitore "Euro Ready";

13. nessuno dei Beni contiene né utilizza sostahealanneggiano I'ozono, conosciuti come halomefii@rocarburi,
idroclorofuorocarburi, cloroformio metile e tetraalro di carbonio come definiti dal Protocollo dohtreal;

14. i Beni sono nuovi e non contengono parti ugéteevisionate;

15. il Fornitore dovra conoscere e dovra agireoimfarmita a tutte le leggi, i regolamenti, gli edie politiche sull'importazione
e l'esportazione applicabili (incluso, a titolo merente esemplificativo, I'ottenimento di qualseasgiorizzazione o permesso di
importazione e/o esportazione ed esenzione daglsisia presentazione delle dovute richiestecaghni competenti, e
l'informativa in merito al rilascio o al trasferim® di tecnologie e di software a soggetti nonafiionalita statunitense
allinterno o all'esterno degli Stati Uniti, iladcio o il trasferimento di tecnologia e softwawa contenuto statunitense o
derivato da software o tecnologia statunitenséjorhitore dovra conoscere e dovra agire in confaretutte le
raccomandazioni sulla sicurezza della supply ckaianate dal governo competente e da organizzazieniefiniscono
standard industriali in materia;

16. il Fornitore su richiesta dell’Acquirente foraitempestivamente tutte le informazioni necessalliimportazione ed
esportazione dei prodotti previsti dal presenteoddo Base, incluso, ove applicabile, I'export cohtilassification number
(ECCN) e le sue sottovoci o il numero di categdedia lista munizioni, e notifichera’ tempestivame all’Acquirente in
forma scritta eventuali variazioni alle informazidornite precedentemente;

17. il Fornitore non esportera, direttamente orgtthmente, alcuna tecnologia, software o altrdptt provenienti dagli USA
0 con contenuto statunitense messi a disposizialt@cquirente, e comunque non esportera il loretth prodotto a stati o
persone fisiche e/o giuridiche di nazionalita digtati ovunque ubicate, contenuti nell'elenco"ieS. Export Administration
Regulations”, come di volta in volta modificatanano che tale esportazione sia autorizzata medigwstédonea licenza o
regolamento governativo;

18. il Fornitore si impegna a non utilizzare, coincare, diffondere o trasferire all'estero le infazioni elaborate per il Cliente
che possano condurre all'identificazione di unaqea (Dati personali), salvo nei casi richiesti agempiere al presente
Accordo; e

19. il Fornitore ottemperera a tutte le leggi emersulla protezione dei dati personali applicapibra in essere e manterra
appropriate protezioni tecniche e di altro tipotogelare i Dati personali, comunichera eventuialiazioni della protezione dei
dati personali e cooperera pienamente con I'Acqtérgualora I'Acquirente richieda l'accesso ai patsonali in possesso del
Fornitore, la loro correzione e la loro distruzione

7.2  Garanzie standard

L'Acquirente puo estendere la garanzia standarBatelitore per le Macchine o per i Prodotti Prognmearal Cliente. Il Cliente
puo richiedere direttamente al Fornitore l'applicae di tale garanzia e nel caso in cui la garastziadard del Fornitore sia piu
vantaggiosa rispetto alle garanzie fornite a fratglepresente Accordo, sara applicata la garataredard del Fornitore. Se il
Fornitore non ¢ il produttore originario, questieeslera all'Acquirente o Cliente tutte le gararfiaraite dal produttore
originario. In caso di conflitto tra le garanziarstiard del Fornitore, quelle del produttore origima le garanzie fornite in
quest'Accordo, verranno applicate le garanzie pittaggiose per I'Acquirente o Cliente.

LE GARANZIE DEL PRESENTE ACCORDO SOSTITUISCONO QUAL UNQUE ALTRA GARANZIA E
CONDIZIONE, ESPRESSE O TACITE, COMPRESE QUELLE GARA NZIE O CONDIZIONI DI
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COMMERCIABILITA O IDONEITA PER UNO SCOPO PARTICOLAR E.

7.3 Contenuto della Garanzia

Salvo quanto previsto all'Art. 10.0 ResponsabdighFornitore per le richieste di risarcimento dat@ di Terzi, qualora i Beni
ed i Servizi non risultino conformi alle garanzieyiste dal presente Accordo, il Fornitore ripar@igostituira i Beni o
rieseguira i Servizi senza addebito e in modo testig® In caso di inadempimento a quanto sopragitArente o il Cliente
potranno riparare o sostituire i Beni o rieseguBBervizi, ed il Fornitore rimborsera all'Acquirend al Cliente le spese
effettivamente e ragionevolmente sostenute. Qusisiaborso per Prodotti Programma di cui al precee paragrafo sara
limitato a due volte I'ammontare del costo deliattiza e dei servizi di manutenzione specificatanelativa Descrizione della
Prestazione.

8.0 Consegna

| Beni e/o i Servizi verranno consegnati come djmatd nella relativa Descrizione della prestazie/® nell'Ordine.
L'Acquirente pud cancellare o riprogrammare la diaizonsegna o cambiare il luogo di consegna sexqodnto specificato
nella Descrizione della prestazione e/o nell'Ordilschio di perdita e la proprieta sui Beniaamo trasferiti all'Acquirente o
al Cliente dell'Acquirente nel luogo di consegna.ilF-ornitore non sara in grado di rispettareiini@i di consegna pattuiti, il
Fornitore dovra darne prontamente notizia all'Aocgptie, comunicandogli una nuova data di consedaguirente potra:

1. cancellare senza addebiti i Beni o Servizi notoea consegnati; e

2. avvalersi di tutti gli altri rimedi previsti dallegge, secondo equita e secondo il presenterdaco

9.0 Proprieta Intellettuale

9.1 Opere su commissione

Le Opere su commissione appartengono esclusivaralitequirente o al Cliente dell’Acquirente e smpere su
commissione. Qualora, secondo la legge applicadpilalsiasi Opera su commissione non venisse caasiden lavoro
eseguito su commissione di proprieta dell'’AcquieittFornitore cedera la titolarita dei diritti autore di tali Opere su
commissione all'’Acquirente o al Cliente dell'Acquite.

9.2  Materiali Preesistenti

Il Fornitore non includera alcun Materiale Preesigt in alcun Bene a meno che non sia elencata redtltiva Descrizione
della prestazione e/o nell’Ordine. Qualora il Ftore includa qualsiasi Materiale Preesistente iBene elencato o meno nel
SOW e/o nell'Ordine di riferimento, il Fornitore moede o otterra a favore dell’Acquirente una ligenan esclusiva, valida
per tutto il mondo, perpetua, irrevocabile, senzare alcuno, di preparare e far preparare opereatiedi Materiali
Preesistenti e di utilizzare, far utilizzare, eseguiprodurre, trasmettere, visualizzare, effatey trasferire, distribuire e
sublicenziare detti Materiali Preesistenti e/col@lopere derivate e di concedere ad altri i dz@ihcessi nella presente
sottosezione.

9.3 Tools

Il Fornitore non includera alcun Tool nei Beni amaehe non siano elencati nella relativa Descrizidella prestazione.
Qualora il Fornitore includa qualsiasi Tool in uari elencato o meno nel SOW e/o nell'Ordine dririfento, il Fornitore
concede o otterra a favore dell’Acquirente unanizzenon esclusiva, valida per tutto il mondo, peragrrevocabile, senza
onere alcuno, di preparare e far preparare opengatiedi Tools, e di utilizzare, far utilizzareseguire, riprodurre, trasmettere,
visualizzare, e far operare Tools o le loro openévate.

9.4  Diritti sulle invenzioni

Il Fornitore é proprietario delle Invenzioni. Il Fdtore conferisce all'’Acquirente ed al Cliente linanza irrevocabile, non
esclusiva, valida per tutto il mondo, perpetuazaeaicun onere relativo, riguardante le Invenz{oomprese eventuali
domande di brevetto depositate o brevetti emesdepavenzioni). La licenza avra ad oggetto ilttlirdi fare, far fare,
utilizzare, far utilizzare, vendere, concedererizeo altrimenti trasferire elementi dell'iInvenzaandi utilizzare e far utilizzare
i processi delle Invenzioni.

9.5 Diritti sulle Invenzioni Congiunte

Le parti saranno comproprietarie di tutte le InfenzCongiunte e dei risultanti brevetti. Ciascutedle due parti pud
concedere ad altri licenze per le Invenzioni Contgycomprese eventuali domande di brevetto degiesitbrevetti emessi
per Invenzioni Congiunte) senza corrispondere aleére/o dovere informare o dover ottenere il cosselell'altra parte.
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9.6 Perfezionamento dei Diritti d'autore

A richiesta, il Fornitore fornira all’Acquirente U@ertificato di Originalitd" o documentazione egaliente che attesti la
titolarita dei Beni. Il Fornitore confermera la sese del Diritto d'autore per le Opere su comnaissiutilizzando il modulo
per la "Conferma della cessione del Diritto d'agftard assistera I'Acquirente nel perfezionareQaliti d'autore.

9.7 Perfezionamento dei Diritti d'invenzione

Il Fornitore identifichera tutti i Paesi in cui hiedera la tutela di ciascuna Invenzione. Il Famgitautorizza I'Acquirente ad
agire in qualita di suo rappresentante per I'ottenito della tutela del brevetto per le InvenziaiPaesi in cui il Fornitore non
richiede la tutela per i brevetti. Il Fornitore fima assistenza a spese dell'Acquirente nella daziphe delle richieste di
brevetto delle Invenzioni ed otterra la sottosoriz dei documenti richiesti.

9.8 Marchi
Il presente Accordo non concede ad alcuna delteipdiritto di utilizzare i marchi di fabbrica,iarchi commerciali o i marchi
di servizio dell'altro o di una delle loro Consdeia

9.9 Brevetti
Al fine di dare supporto al Cliente come specificatlla relativa Descrizione della PrestazioneQfdine, il Fornitore
garantisce all'Acquirente una licenza non esclysighda per tutto il mondo, perpetua, irrevocabilenza onere alcuno,

relativamente ad ogni brevetto o applicazione Ktatedal Fornitore di "fare", "far fare", "usaréfar usare", "importare”,

"esportare”, "vendere" o comunque "trasferire” nBa fini autorizzati dal presente Accordo.

9.10 Prodotti Programma

Il Cliente ricevera dall’Acquirente o dal Fornitanea licenza dei Prodotti Programma, in relazidreecuale I'Acquirente non
e parte e per le violazioni della quale non é rasabile. Se il Prodotto Programma risulta dispdmisile condizioni di un
contratto dell'Acquirente gia esistente, i terntinfale contratto regoleranno la distribuzione aésto Prodotto Programma.
L'Acquirente puo installare ed effettuare testRi®idotti Programma per il Cliente senza dover atmrrispettivo. Per licenze
che richiedono pagamenti periodici, I'Acquirentéfichera al Fornitore quando iniziare la fattuaze al Cliente, ove cio sia
applicabile.

10.0 Responsabilita del Fornitore per richieste di risacimento da parte di Terzi

10.1 Indennizzo generale

Il Fornitore difendera, mallevera ed indennizzemprese le spese legali, I'Acquirente, il persodall’Acquirente, il Cliente
ed il personale del Cliente in caso di richiestesdircimento da parte di terzi che sorgano a segiatti ed omissioni colpose
o dolose del Fornitore o del Personale del Foraitmpure per violazioni da parte del Fornitoreuhlgiasi termine del
presente Accordo.

10.2 Indennizzo per la Proprieta intellettuale

Il Fornitore difendera, o a discrezione dell’Acguite collaborera alla difesa, mallevera ed inder@mé, incluse le spese legali,
I'Acquirente, il Personale dell’Acquirente e dak@te in caso di richieste di risarcimento da pédrterzi dovute al fatto che i
Beni e/o i Servizi del Fornitore violano i diritli proprieta intellettuale di terzi. Se tale ricdtee viene avanzata o € verosimile
che venga avanzata, il Fornitore potra adottapepprie spese uno dei seguenti possibili rimedi:

1. ottenere il diritto da parte dell'Acquirentecdntinuare ad utilizzare, vendere e dare in licerBeni e/o i Servizi di cui al
presente Accordo;

2. modificare i Beni e/o i Servizi in modo che nasiano violazioni e siano conformi a quanto irdacdal presente Accordo;
3. sostituire i Beni e/o i Servizi, o altri Benbebervizi implicati, con altri che non violino eaeb conformi a quanto indicato
dal presente Accordo; o

4. arichiesta dell'Acquirente, accettare la cdazrine dei Servizi e la restituzione dei Beni cbstituiscono violazione e
rimborsare tutte le eventuali spese sostenute.

L'Acquirente informera prontamente il Fornitorecgialsiasi richiesta di risarcimento da parte diitercooperera nelle
indagini, alla determinazione nelle transazionile difesa di dette richieste.

10.3 Eccezioni all'Indennizzo

Il Fornitore non avra alcun obbligo di indennizzBAequirente, il Personale dell’Acquirente o déie@te per richieste di
risarcimento dovute al fatto che i Beni o Servigi Bornitore violino i diritti di proprieta intelteuale di una terza parte, qualora
tali richieste insorgano in conseguenza di:
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1. combinazione da parte dell’Acquirente o del@kedei Beni e/o dei Servizi con altri prodottiensgzi in maniera non
ragionevolmente prevedibile dal Fornitore e tadilazioni o richiesta di risarcimento sarebberoestaftate in mancanza di tale
combinazione;

2. la realizzazione da parte del Fornitore di wgptto redatto dall’Acquirente e tali violazioniichieste di risarcimento
sarebbero state evitate in mancanza di tale rediiaze; o

3. la modifica da parte dell’Acquirente o del Cleedei Beni qualora tale violazione o richiestaisircimento avesse potuto
essere evitata in assenza di tale modifica.

11.0 Limitazione di responsabilita tra Fornitore e Acquirente

In nessun caso le parti saranno responsabili giemni derivanti da lucro cessante, mancati prpfitnni accidentali, indiretti,
consequenziali o a carattere esemplare. La pressgifgoca Limitazione di Responsabilita non lingtaobblighi e le
responsabilita del Fornitore definite nella SezitiResponsabilita del Fornitore” per richieste di risarcimento da parte di
Terzi". In nessun caso le parti saranno respongadilazioni od omissioni delle loro Consociatd'agibito del presente
Accordo.

Il Fornitore riconosce e accetta che tutti gli @elb gli Allegati di partecipazione emessi dallatensociata(e)
dell'Acquirente rappresentano Accordi indipendgnatil Fornitore o la Consociata del fornitore eClansociata
dell'Acquirente. L'Acquirente non sara responsatdieconfronti del Fornitore o delle Consociate Eetnitore di qualsiasi
azione o inadempienza delle Consociate dell'Acqtéren merito ad un Ordine o ad un Allegato di peigazione, né
costituiranno violazioni da parte del Fornitore tgmine del presente Accordo tra il FornitoreAedjuirente.

12.0 Fornitore e Personale del Fornitore

Il Fornitore & un appaltatore autonomo e il presécordo non crea alcun rapporto d'agenzia, detoo di joint venture tra
I'Acquirente ed il Fornitore o tra I'Acquirente ikfersonale del Fornitore. L'Acquirente non siuase alcun impegno o
responsabilita per il Personale del Fornitore olirftore, in particolare:

1. garantira che lui stesso ed il proprio PersontEmperino alle vigenti leggi, normative, ordimare ai requisiti per
l'esercizio dell'attivita;

2. sara responsabile per la supervisione, il ctiafrie retribuzioni, gli obblighi assistenzialipgevidenziali, la salute e la
sicurezza del Personale del Fornitore;

3. informera e chiedera preventivamente autorizrezall'’Acquirente nel caso in cui a ex dipenddeli'Acquirente venga
affidato lavoro nell'ambito del presente Accordo;

4. assicurera che il Personale del Fornitore dastiall'esecuzione presso la sede dell’Acquiréspetti le Direttive Interne
previste nella Sezione “Direttive Interne” e, sthiesta, fornisca all'Acquirente informazioni innib@ alla cittadinanza, alla
residenza ed allo status di immigrazione di tales@®ale, per scopi di valutazione dell'esportazibtfcquirente si riserva il
diritto di rifiutare l'accettazione del Personasa disponibile dal Fornitore per motivi di conlioatulle esportazioni; e

5. non discriminera alcun impiegato, candidatomdmpiego o alcun ente coinvolto nelle sue pratidh&pprovvigionamento
a causa della razza, del colore della pelle, deligione, del sesso, dell'eta, della nazionalifeoqualsiasi altro stato
legalmente protetto;

6. (a) sara l'unico responsabile per la completarestta compilazione ed invio alla competente dtdtgovernativa per
limmigrazione, di tutti i documenti richiesti pautto il personale del Fornitore che svolge Sem@l’ambito del presente
Accordo, mantenere tali documenti come richiestladagge e, nel’ambito delle leggi vigenti (inrfaolare in materia di data
privacy), rendere tali documenti disponibili all@drente al momento della richiesta, e

(b) assicurera’ che il proprio Personale che neornitra tutti i requisiti relativi allimmigrazioneon svolgera’ Servizi
nell’ambito del presente Accordo Base;

7. non assegnera’ alcun Servizio previsto ai sengpaelente Accordo Base, al Personale del Forrstmggetto ad eventuali
clausole restrittive che potrebbero limitare tades®nale del Fornitore nell’esecuzione dei sepgzil’ Acquirente o il Cliente;
8. prima dell’assegnazione al proprio Personal&derizi per i quali I'Acquirente ha richiesto régiti di formazione specifici
e nei limiti consentiti dalla legge, il Fornitorexta rivedere I'attestato di formazione fornito gabprio personale per
assicurare che i requisiti di formazione specifidhiesti dall'Acquirente siano soddisfatti, consee tale attestato e, nei limiti
consentiti dalla legge, rendere tale attestatoodidgile all'Acquirente al momento della richiesta;

9. rimuovera’ il proprio Personale da ogni incar@@ensi del presente Accordo Base, se richiedt@dquirente a sua
discrezione;

10. ottemperera’, a proprie spese, a tutte le l@ggcui decreti legge e decreti legislativi)egolamenti e le ordinanze relative
alla verifica di eleggibilita’ allimpiego per il &sonale per il quale & o diviene soggetto a, darpartecipazione negli Stati
Uniti al programma del Homeland Security Departntenerify (“E-Verify") o altri simili programmi goernativi
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sponsorizzati, e verificare la eleggibilita’ all’piego di tutto il personale del Fornitore che eseglo consegna i servizi e/o
beni all’Acquirente e/o ai suoi Clienti attravetsdi programmi, ove applicabile; e

11. su richiesta dell'Acquirente, fornira’ la docemtazione per verificare la conformita della présesezione intitolata
"Fornitore e personale Fornitore".

12.1 Limitazioni generali relative all'attivita azienda

(a) Il Fornitore dovra garantire che il Personadekbrnitore destinato dal Fornitore all'esecuzidale attivita di cui al
presente Accordo presso la sede dell'Acquirentel €liente dell'’Acquirente:

1. non conduca alcuna attivita non correlata tillltd commerciale dell’Acquirente (ad esempio eglli, assunzioni,
licenziamenti o raccomandazioni personali) preassetle dell'Acquirente;

2. non conduca attivita di formazione del persodald-ornitore presso la sede dell'Acquirente,cagzione della formazione
sul posto di lavoro;

3. non tenti di partecipare ad attivita o pianindientivazione o benefits dell'’Acquirente o dele@te;

4. non invii o riceva posta non correlata con taviéh dell’Acquirente oggetto del presente Accqrdidizzando i sistemi di
posta dell’Acquirente; e

5. non venda, pubblicizzi o commercializzi alcungwtto o distribuisca materiale stampato, scritgpafico presso la sede
dell'Acquirente senza l'autorizzazione scritta'deljuirente.

(b) Il Fornitore per il proprio Personale destinatiesecuzione dei Servizi presso le sedi dell’dicgnte o del Cliente:

1. dovra’ ottenere dall’Acquirente un badge di idfezazione valido per ogni persona e restituile taadge identificativo dopo
il completamento dei Servizi;

2. dovra’ garantire che ogni persona, che abbialaggente accesso alla sede dell’Acquirente, rispeti gli eventuali vincoli
esistenti relativi al parcheggio ed alla registvag dei veicoli; e

3. garantira’ che ogni persona non oltrepassera’de autorizzate (limitate a aree di lavoro, areak e mensa, servizi igienici
e, in caso di emergenza medica, infermeria delli@mnte o del Cliente).

12.2 Direttive dell'Acquirente sulla sicurezza

Il Fornitore dovra garantire che il Personale dainitore destinato dal Fornitore all'esecuziondedattivita di cui al presente
Accordo presso la sede dell'Acquirente o del Céatgll'Acquirente:

1. non introduca armi di alcun genere all'interetiadsede dell'Acquirente;

2. non produca, venda, distribuisca, possiedazzitd si trovi sotto l'influenza di sostanze stigmenti (senza motivi medici) o
di bevande alcoliche, durante la permanenza ptassede dell'Acquirente;

3. non sia in possesso di materiale pericolosdécdinegenere presso la sede dell'Acquirente, sémzmtizzazione
dell'Acquirente.

Il Fornitore dovra comunicare tempestivamente atféirente eventuali casi di infortunio o di violaze della sicurezza (che
comportino la perdita, I'errato utilizzo dei Benatariali e immateriali (come sotto definito) deltduirente o danni agli stessi,
eventuali liti, aggressioni o molestie) e forningtia copia del report relativo ai suddetti episodi.

12.3 Controllo dei Beni

Ai sensi della presente Sottosezione, con il teerfiBeni dell’Acquirente” si intendono i dati, lefarmazioni, le forniture o
altre proprieta, inclusi i beni di proprieta dizefguali ad esempio i Clienti dell’Acquirente),echiano accessibili dal Personale
dell’Acquirente o siano stati forniti al Persondkd Fornitore dall’Acquirente o per conto dell’Adgunte , il Personale del
Fornitore:

1. non dovra rimuovere i Beni dell'’Acquirente da&de dell'’Acquirente, senza l'autorizzazioneAtsdlirente;

2. dovra utilizzare i Beni dell'Acquirente esclumivente ai fini del presente Accordo, inoltre davsarcire I'Acquirente per
gualsiasi utilizzo non autorizzato;

3. dovra collegarsi, interagire con o utilizzarelesivamente programmi, tool o routine che I'Acqabe abbia approvato come
mezzi necessari per fornire i Servizi;

4. non dovra condividere o rivelare ID utente, pass, chiavi di crittografia o numeri telefonicilteporte di connessione dei
computer;

5. se i Beni dell’Acquirente sono coperti da ris¢gzza, non dovra copiare, diffondere o lasciarastoditi 0 non protetti tali
beni. L'Acquirente ha il diritto di controllare pedicamente i dati del Fornitore contenuti nei Béell'Acquirente; e

6. dovra’ immediatamente notificare all’Acquiremeentuali incidenti di sicurezza che coinvolgameni dell’Acquirente e
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fornire all’Acquirente copia del report relativosiddetti episodi.
L’Acquirente periodicamente potrebbe verificaratidlel Fornitore giacenti sui Beni dell’Acquirente

12.4 Controllo del Personale del Fornitore

(a) Il Fornitore dovra:

1. esercitare costantemente i propri poteri diradhot sul proprio Personale, messo a disposizidiffscguirente in base al
presente Accordo, senza addebitare all’Acquirdotenaosto aggiuntivo;

2. condurre delle sessioni di formazione per ippim Personale, prima di assegnargli un incaritativ® ai Servizi e
identificare e fornire al suo Personale il riferime dei propri supervisori (ed aggiornarlo se nsags),

3. istruire il proprio Personale affinche’ qualsipoblema relativo al lavoro sia notificato al Ribore (e non all’Acquirente).
Laddove tali problemi riguardino le cause presafbentate dall’Acquirente o dal Personale dell’ Aagnte, il Fornitore lo
notifichera immediatamente all’Acquirente affincigpossa procedere con indagini investigative gpyate.

(b) I supervisori del Fornitore dovranno:

1. esercitare la piena supervisione riguardo a tattlecisioni ordinarie inerenti al rapporto dideo correlate al Personale del
Fornitore, incluse le decisioni relative a: salargri, termini e condizioni del contratto di lagpassunzione, disciplina,
valutazione delle prestazioni, risoluzione del cattd, consulenza e schedulazione; e

2. conoscere ciascuna ubicazione di lavoro, ilreideio delle festivita pianificate di tale ubicazéo(e gli altri giorni di
chiusura) e stabilire I'impatto di tale calendamith lavoro del Personale del Fornitore.

(c) Nonostante quanto stabilito in altre linguecoadi, il Fornitore accetta che I'’Acquirente nanresponsabilita di approvare,
e che I'Acquirente non approvera’, i fogli di praga del Personale del Fornitore. Qualora I'Acqueeatebba rivedere, firmare
e/o inoltrare i fogli di presenza del PersonaleFdehitore, siano essi in formato manuale o eleitm come parte dei processi
di verifica della fatturazione, le parti sono a ascenza ed accettano che tale revisione, firmaelwo non costituiranno in
alcun modo concorso o approvazione di tali fogpmdisenza, né creeranno alcun impegno o obbligada dell’Acquirente al
Fornitore o al Personale del Fornitore.

12.5 Controllo dei Precedenti Penali

(a) Nei limiti stabiliti dalla legge, il Fornitore impegna a:

1. ottenere da tutto il Personale del Fornitorevariotografica di identita da una fonte ufficialel governo (incluso ma non
limitato ai documenti come patente di guida vabidaassaporto rilasciato dalle Questure) e conseaia degli stessi;

2. garantire che, prima che il personale del Foreisia incaricato di svolgere Servizi ai sensiptekente Accordo Base, il
Fornitore effettui il controllo dei precedenti pérdel proprio Personale e che copra le giurisdiz{incluso ma non limitato a
tutte le contee o stati (a seconda di quale e’'@mpleto), i paesi (tra cui un controllo fedenadgli Stati Uniti) e province) in
cui la persona é stata impiegata o residente olgtii cinque anni (o piu a lungo,se richiesto daégge);

3. non assegnare suo personale dal cui contrallevsdente quanto segue:

(a) crimini o infrazioni (ad esempio corruzionede, appropriazione indebita, furto, violaziondalggi sulla sicurezza),
reati di violenza (inclusi ma non limitati a abssissuali o abusi su minori), o crimini informatéd crimini correlati
allloccupazione;

(b) l'esistenza di restrizioni (come gli ordini debunale) che potrebbero impedire o imporre lanioni alla capacita del
Personale del Fornitore ad eseguire i Servizi ptedal presente Accordo Base; o

(c) che una persona presenti un rischio superitaenarmali garanzie per ‘Acquirente o Cliente.

Su richiesta dell'Acquirente e nei limiti stabilitalla legge, il Fornitore fornira all’Acquirenta Hocumentazione necessaria
per verificarne la propria conformita alla preseBtgtosezione.

(b) Una volta che il controllo dei precedenti péis& stato effettuato per un particolare individiesito dello stesso potra’
essere utilizzato dal Fornitore per soddisfarguigti della presente Sottosezione intitolata "olfo dei precedenti penali”
per cinque (5) anni dalla data del controllo stebkala misura consentita dalla legge, il Fornitdozra effettuare nuovi
controlli ogni cinque (5) anni per il proprio persbe assegnato all’esecuzione dei Servizi ai siFigresente Accordo Base.

(c) Nessuna disposizione contenuta nella presaites@zione "Controllo dei precedenti penali” lenia capacita

dell'Acquirente di rimuovere da un incarico il Rerale del Fornitore a sua discrezione.

13.0 Assicurazione
Il Fornitore manterra a sue spese:
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1. una polizza assicurativa commerciale genergbei@pun'assicurazione relativa alla responsalgiiiide con un massimale
minimo per ogni evento o sinistro di 5.000.000 gcie milioni) USD o equivalente in valuta locale;

2. una polizza relativa al pagamento delle spettalez lavoratori oppure l'assicurazione del datibtavoro come richiesto
dalla vigente legge locale; tali polizze dovranoatenere la rinuncia alla surrogazione nei dicittintro I'Acquirente; e

3. l'assicurazione automobilistica nei massimaleietermini della legge locale, ma comunque noarinfe a 5.000.000
(cinque milioni) USD oppure I'equivalente in valldaale se il veicolo di cui si tratta viene utdao nell'esecuzione di quanto
previsto dal presente Accordo.

L'assicurazione richiesta ai sensi dei precedemtigrafi 1 e 3 indichera I'Acquirente quale assittuaddizionale con riguardo
agli interessi assicurabili dell'’Acquirente, sar@naria oppure non conterra franchigie o partedipez ai danni o alle spese
assicurate, e sara stipulata con compagnie assicucan un "AM Best Rate" "B+" 0 superiore e con "Rating Financial
Class" di 11 o superiore.

14.0 Durata, Recesso e Risoluzione

14.1 Risoluzione del presente Accordo Base

Ciascuna delle parti pud risolvere il presente AdodBase senza nulla dovere per giusta causa (&Cgasecondo i vigenti
termini di legge, per linadempimento sostanziaialtra parte o se l'altra parte si rende insolee se questa dichiara o ha
dichiarato il fallimento. Tale risoluzione saraiedice a decorrere dal trentesimo giorno dalla estai di porre rimedio
all'inadempimento, se la Causa non viene elimir@i@scuna delle due parti pud recedere da questtdodBase senza Causa
se non vi sono Descrizioni della prestazione o @m@icora non eseguiti.

14.2 Recesso e/ o Risoluzione della Descrizione dellsstazione o dell'Ordine

L'Acquirente, previo preavviso scritto al Fornitppetra in qualunque momento risolvere o receden@e del caso, da una
Descrizione della prestazione o un Ordine:

1. in presenza di una Causa; 0

2. senza Causa con effetto immediato o come dinerste specificato nella relativa comunicazione.

Alla data di risoluzione o di recesso, secondg@kxHiche disposizioni scritte dell’AcquirenteFibrnitore dovra
immediatamente:

1. interrompere la prestazione;

2. preparare e sottoporre all'Acquirente I'elenetbedjliato dei Beni e/o dei Servizi completati ozi@mente completati;

3. consegnare all'Acquirente i Beni accettati Aatjuirente sino alla data di efficacia del recessfipnte dei corrispettivi
parziali concordati nella relativa Descrizione dgifestazione e/o nell'Ordine; e

4. completare, su richiesta dell’Acquirente, qaaisprestazione ancora in corso di esecuzione.

In caso di recesso dell’Acquirente senza Causatiquempensera il Fornitore delle spese ragionevdibcumentate sostenute
da quest'ultimo per I'effettuazione delle prestaizémcora in corso, fino alla data di efficacia delesso, purché il Fornitore
faccia ogni ragionevole sforzo per limitare gli dreecarico dell'Acquirente di cui al presente gasdio, come per esempio,
accettando la restituzione di Beni per restitairfiornitori, vendendo ad altri, o utilizzando etamente in altro modo i Beni
eliminati (inclusi i materiali grezzi o quelli an@oin elaborazione) e purché tali oneri non ecced&orrispettivi stabiliti.

15.0 Disposizioni Generali

15.1 Modifiche

Il presente Accordo potra essere modificato saltamédiante documento scritto che faccia esprefsimento all’Accordo
stesso, sottoscritto dai rappresentanti delle galiitamente autorizzati.

15.2 Cessioni

Le parti non cederanno i propri diritti 0 deleghera o subappalteranno I'esecuzione dei propri gbbdierivanti dal presente
Accordo a terzi o Consociate senza il previo coseeritto dell'altra parte. Tale consenso nongpegsere rifiutato senza una
valida ragione. E' fatto salvo il caso in cui ciasa delle Parti ceda il presente Accordo in seqlleoovendita di parte
sostanziale della sua azienda che utilizza il prtes@ccordo. Qualsiasi cessione non autorizzatpm@slente Accordo € nulla
ed inefficace.

15.3 Giurisdizione e foro competente - Rinuncia a prosescon Giuria - Limiti dell'azione

Il presente Accordo e l'esecuzione delle prestazaative allo stesso Accordo saranno regolatiedeggi del paese in cui
I'Acquirente ha la propria residenza o sede legalenomento della stipula del presente Accordol oedativo Allegato di
partecipazione, ad eccezione dei seguenti casit fystralia, il presente Accordo sara regolattbedaggi dello Stato o del
Territorio in cui abbia avuto luogo la prestazio(ig;nel Regno Unito, il presente Accordo saradlatp dalla legge inglese;
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(i) in Albania, Armenia, Azerbaijan, Belarus, Boa-Herzegovina, Bulgaria, Croazia, Repubblicaalklacedonia (ex
Jugoslavia), lugoslavia FR, Georgia, Ungheria, Khgtan, Kyrgyzstan, Moldova, Polonia, Romania, Rysslovacchia,
Slovenia, Tajikistan, Turkmenistan, Ucraina e Uzbik, il presente Accordo sara regolato dallademygstriaca, a meno che
diversamente specificato dalla normativa locakg;i(i Estonia, Lettonia e Lituania, verra applicitdegge finlandese; (v) in
Canada, il presente Accordo sara regolato daligeleiglla Provincia dell'Ontario; inoltre (vi) ne@tati Uniti (compreso il
caso in cui una parte della prestazione sia aveemegli Stati Uniti) a Porto Rico e nella RepubdlRopolare Cinese, il
presente Accordo sara regolato dalla legge dedito®ti New York applicabile a contratti firmati edeguiti completamente
nello Stato. La Convenzione delle Nazioni Unite@antratti di vendita internazionale di merci noapplicabile al presente
Accordo. Le parti rinunciano al diritto di esseraedjcate da una giuria per le eventuali controvenserenti al presente
Accordo. Salvo quanto diversamente previsto daljgé locale e senza possibilita di rinuncia o Bzitine contrattuale,
qualsiasi azione legale o di altro tipo correldfarasente Accordo, dovra essere iniziata non ditiee(2) anni a decorrere dalla
data in cui si sia originata la causa dell'azione.

15.4 Comunicazioni

Tutte le comunicazioni fra le parti relative al geate Accordo saranno effettuate tramite i rapptesé delle parti come
precisato nella relativa Descrizione della prestagie/o nell’Ordine. Tutte le comunicazioni scritdative al presente
Accordo verranno inviate agli appropriati contafiecificati nella Descrizione della prestazioner&hOrdine e saranno
valide a partire dall'effettivo ricevimento. Le conicazioni possono essere inviate elettronicaménateite posta elettronica
certificata o registrata, o inviate tramite coreicE possibile fornire copie delle comunicazioaftd eccezione per le
comunicazioni di tipo legale.

15.5 Copie

Il presente Accordo pud essere firmato in uno cegEmplari, ciascuno dei quali sara considerateadmeumento originale e
tutti gli esemplari presi nel loro complesso costénno I'Accordo stesso. Ciascuna copia del ptes&ocordo ottenuta con
mezzi attendibili (per esempio, fotocopia o factnviene considerata come documento originale.

15.6 Condotta etica

Il Fornitore dovra conoscere e conformarsi a tigtteorme e regolamenti sulla corruzione, e le phaticommerciali vietate. ||
Fornitore e le sue Consociate non hanno, né affivaprometteranno, effetueranno o accetteranaffettuare direttamente o
indirettamente allo scopo di influenzare o indwdte ad influenzare decisioni in favore dell’Acgeinte o di una qualunque
delle sue Consociate. (a) eventuali contributitmdldi qualsiasi genere o qualsiasi pagamentord peneficio di un pubblico
ufficiale, sia eletto 0 nominato, (b) qualsiasi @agnto periregali, i pasti, viaggio o altro valger un dipendente del governo
o membri della sua famiglia o (c) eventuali pagatinemegali (di denaro o qualsiasi cosa di val@ehiunque. L’Acquirente
non rimborsera’ il Fornitore per questi eventualitibuti politici, pagamenti o regali.

15.7 Scambio di informazioni

Tutte le informazioni scambiate tra le parti verrarronsiderate non confidenziali. Se le parti gdioino lo scambio di
informazioni confidenziali, tale scambio verra riego tramite un accordo di riservatezza. Le pasti renderanno pubblico il
contenuto del presente Accordo o il presente rapmitraverso qualsiasi forma di materiale comnadead promozionale
senza il preventivo consenso scritto dell'altragparmeno che cid non venga imposto dalla leggehgualla parte che rende
pubblico venga concesso ogni trattamento confiddazlisponibile. Il Fornitore usera le informazioelative al presente
Accordo soltanto in esecuzione dello stesso. Palsi@si dato personale relativo al Personale delitewe che il Fornitore
metta a disposizione dell'Acquirente, il Fornitarga ottenuto il previo consenso del Personalé&daiitore alla
comunicazione di tali dati personali all'Acquirestavra autorizzato I'Acquirente ad utilizzaresgissi in relazione al presente
Accordo.

15.8 Liberta d'azione

Il presente Accordo non € esclusivo ed una quald&® due parti pud progettare, sviluppare, fatae, acquistare o
commercializzare Beni e/o Servizi concorrenti. lgézente determinera indipendentemente i prezdvendita di Beni o
Servizi e non e obbligato ad annunciare o commigzzae alcun Bene e/o Servizio e non garantissadtesso delle sue
iniziative commerciali, ove mai ve ne fossero.

15.9 Forza maggiore
Le parti non verranno considerate inadempientspaasabili per qualsiasi ritardo o inadempienzzett® alle disposizioni del
presente Accordo per atti estranei al controlldedearte interessata, con I'esclusione delle ceeatsie in materia di lavoro,
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purché tale parte ne dia avviso immediato all'gase.

15.10 Obbligazioni delle Consociate
Le Consociate accettano i termini del presente Atmtramite la sottoscrizione di un Allegato di teaipazione prima
dell'esecuzione di qualsiasi transazione a froat@esente Accordo.

15.11 Comunicazioni precedenti e ordine di precedenza

Il presente Accordo sostituisce qualsiasi accordomunicazione precedente verbale o scritta tpat8 rispetto all'oggetto
dell'Accordo, con l'eccezione di qualsiasi accalativo alla divulgazione di informazioni confidaali. Nel caso di conflitto
tra i documenti costituenti il presente Accordordine di precedenza sara il seguente:

1. la quantita, i termini di pagamento e di consedel relativo Ordine;

2. la relativa Descrizione della prestazione;

3. il presente Accordo Base; e 4. i rimanenti tairdel relativo Ordine.

15.12 Tenuta di registri e diritti di ispezione

Il Fornitore terra (e fornira all'’Acquirente, aliesta di quest'ultimo) i relativi registri commiadce contabili per documentare
le fatture relative alle prestazioni di cui al prete Accordo, i permessi e le licenze professiquediil periodo richiesto dalle
norme di legge applicabili e, comunque, per unqairinon inferiore a tre (3) anni dal completamenttalla scadenza della
relativa Descrizione della prestazione. Tutte htsce contabili verranno tenute conformementpraicipi di contabilita
generalmente accettati.

15.13 Conservazione

Nel caso in cui qualsiasi disposizione del preséatmordo fosse ritenuta inefficace dalle autoritédigiarie competenti, la
validitd complessiva del presente Accordo non sidtéra compromessa, purché tale inefficacia nompcometta in maniera
sostanziale i diritti delle parti ai sensi del gnete Accordo.

15.14 Principi di comportamento del Fornitore
Il Fornitore dovra’ conformarsi all’Accordo sui Rdipi di Comportamento del Fornitore (“SCPLA”) eteimini e le
condizioni del SCPLA si applicano al presente AdooBase.

15.15 Permanenza in vigore

Le norme indicate nelle seguenti Sezioni o Sotiosedel presente Accordo resteranno valide dopetsazione dello stesso
e produrranno effetti fino al loro adempimento: §3@", "Garanzie contrattuali”, "Proprieta Inteliete", "Responsabilita del
Fornitore per richieste di risarcimento da part€elizi", "Limitazione di responsabilita tra Fornigoe Acquirente”, "Tenuta di
registri e diritti di ispezione”, "Giurisdizionefero competente - Rinuncia a processo con Giurianiti dell'azione”,

"Scambio di informazioni" e "Comunicazioni precetienordine di precedenza".

Senza limitare quanto segue, tutte le licenze ptewal presente Accordo avranno durata tale dagitare all'Acquirente di
continuare a fornire il Servizio ai Clienti dell'§girente che sono licenziatari del Fornitore, séenare conto del termine o
della scadenza del presente Accordo.

15.16 Rinuncia

Una rinuncia si considera validamente effettuatasdo il presente Accordo se € eseguita per isatétla parte che rinuncia
ai suoi diritti. Una rinuncia di una delle due partjualsiasi pretesa basata sull'inadempienzaltigliparte ad una qualsiasi
obbligazione stabilita dall’Accordo non verra calegiata una rinuncia a successive pretese.

16.0 Modifiche per lItalia

Le seguenti condizioni e termini si applicano red@ in cui le transazioni avvengano interamentéalia o nel casan cui
I’Acquirente abbia sede legale in Italia e modifiode clausole dell’Accordo Base in modo che laesezioni delle parti siano
condotte in conformita’ con le leggi e le pratidbeali.

16.1 Determinazione dei Corrispettivi
Il seguente testo & aggiunto alla Sezione "Detemmiane dei Corrispettivi” dell’Accordo Base: Il Ripre si assume qualsiasi
altro onere e/o spesa connesso con i Beni e/oZehg non sia previsto a carico dell’Acquirentalimi articoli dell’Accordo.
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16.2 Tasse

Quanto segue sostituisce la Sezione "Tasse” daibfdo Base: Il Fornitore indichera nelle propriétuee tutte le Tasse
applicabili dovute dall’Acquirente, se del casogc@mformita alle norme fiscali applicabili, e con'appropriata divisione tra
Beni e Servizi, tassabili e non tassabili. Il Ftyreé si assume la responsabilita di inviare i pagamdi tali Tasse
tempestivamente all’autorita governativa appropriatciascuna giurisdizione. Il Fornitore dovréettifiare il pagamento di tali
Tasse al relativo Ente impositore. Il Fornitoreimpegna a calcolare in modo appropriato qualsiasis& applicabile al
momento della fattura. Il Fornitore e I'Acquiremtecettano di concordare la riduzione dell'importiad Tassa applicabile,
laddove possibile, e in accoglimento di normatigedli, con ragionevole preavviso in relazione arguali verifiche.

Inoltre il Fornitore sara I'unico responsabile ulité le Tasse relative a proprieta, attrezzatigeftware presi a noleggio o
acquistati. L'Acquirente paghera I'eventuale pag@untiva di Tasse, non inviate dal FornitoreAaljuirente, che sono
legalmente dovute al Fornitore. Il Fornitore présed in un tempo ragionevole una “Fattura per $aksa” che rappresenti il
corretto ammontare di Tasse dovute. Il Fornitone nichiedera o aspettera il pagamento di multezisane/o interessi
insorgenti su tali importi aggiuntivi di Tasse. @teedisposizione non si applica quando la Tassee\aéribuita all'Acquirente
da una giurisdizione, o quando I'Acquirente provdotumulo con altre Tasse. Nel caso in cui I'Azgate fornisca un
certificato di pagamento diretto, la certificaziatiain'esenzione dalle Tasse, o dell'applicahilitan tasso ridotto, rilasciato
da parte del relativo ente delle imposte, il Fan@taccetta di non fatturare, né pagare tale Téasaa quando l'ente delle
imposte non accerti che tale Tassa & dovuta, tim 6uin parte; solo allora il Fornitore emetteradiativa fattura e I'Acquirente
accetta di pagare l'importo della Tassa dovutd_pgge.

L'Acquirente effettuera le trattenute fiscali, sdlégge applicabile richiede di effettuare taltteaute sui pagamenti fatti al
Fornitore, e trasmettera al Fornitore solo I'imparétto. L'Acquirente dovra consegnare tempestivdengli importi trattenuti
all'autorita governativa appropriata.

Il Fornitore terra indenne I'Acquirente da qualssiahiesta di risarcimento da parte di qualsiasieEmpositore relativa alle
Tasse pagate dall'’Acquirente al Fornitore, e pafsigsi sanzione, multa, integrazione alla tasiseenessi imposti a seguito
del mancato pagamento della tassa da parte deltéterral relativo Ente impositore. Il Fornitoreoitre, terra indenne
I'Acquirente da qualsiasi pretesa avanzata datl'dalle imposte per sanzioni, multe, integrazioimiteressi dovuti in seguito
alla mancata fatturazione all'Acquirente, da pdetieFornitore, dell'esatto ammontare della Tassa.

16.3 Tracciabilita’ Finanziaria

Il Fornitore siimpegna al pieno rispetto dellepdisizioni della Legge 13 Agosto 2010 n.136 (conipalare ma non esclusivo
riferimento all’articolo 3 di tale Legge) in temaTracciabilita dei Flussi Finanziari relativi armmesse pubbliche.

In caso di violazione da parte del Fornitore dphadetta normativa il presente Accordo si intensigto ex. 1456 c.c. ferma
restando la responsabilita del Fornitore per i daansati con tale violazione.

16.4 Pagamenti ed accettazione

Il seguente testo & aggiunto alla Sezione "Pagdredraccettazione” dell'Accordo Base ove applieabiel caso in cui al
rapporto tra le parti si applichi la legge 192/8kativa alla disciplina sulla subfornitura, il teima di pagamento non sara piu di
60 giorni dalla data di consegna o dalla comunaraziche la prestazione é stata completata. Tuftdwanitore avra I'obbligo
di consegnare, insieme al bene o alla comunicazibaevenuta esecuzione della prestazione, laivelédttura.

16.5 Requisiti Soggettivi del Fornitore

Il seguente testo € aggiunto alla Sottosezioned@ae contrattuali” dell'’Accordo Base: Il Fornitadtichiara di possedere i
requisiti richiesti dalla legge n. 646 del 13.082% dalla legge n. 55 del 19.03.1990 e successbgifiche. Il Fornitore si

impegna, a richiesta dell’ Acquirente, a forniredzcumentazione comprovante il possesso di taliiségnonché la prova
documentale dell'avvenuto rinnovo, da parte dallmmetenti autorita, delle autorizzazioni previstdlallegge per contrarre
con la Pubblica Amministrazione. Il Fornitore ricmee che I'affidamento di prestazioni e commess$avare di societa

controllate, anche in via integrale dal Fornitaresi pure I'affidamento a consulenti &€ da consigésubappalto e pertanto
soggetto a divieto assoluto. In caso di inossevaleia presente clausola cosi come in caso dtoigel Fornitore da parte del
Cliente, motivato dalla mancanza dei requisiti gitjg del Fornitore richiesti dalla vigente legge materia di lotta alla

delinquenza mafiosa oppure da dichiarazioni comténmetizie non corrispondenti al vero, I’Acquirenavra la facolta di

risolvere immediatamente I'Ordine ex art. 1456,@andone semplice comunicazione scritta

16.6 Cessione
Il seguente testo sara aggiunto alla Sottosezi@essioni” dell’Accordo Base: Nel caso in cui alpaqto tra le parti si applichi
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la legge 192/98 relativa alla disciplina sulla sarhftura, il Fornitore pud cedere fino al 50% det&avoro a terze parti 0 a
Consociate senza il preventivo consenso verbateitbosdell’ Acquirente. Comunque se il Fornitoresagna pit del 50% del
lavoro, il Fornitore deve procurarsi il preventiconsenso scritto dell'’Acquirente. Qualsiasi cessinon autorizzata del
presente Accordo é inefficace e nulla. Qualora ddicente consideri beni e servizi oggetto del rafgpaonfidenziali, i
subappaltatori dovranno avere il preventivo graditoscritto dell’Acquirente e sottoscrivere un adoodi confidenzialita su
modello proposto da quest’ultimo.

16.7 Consegna

Quanto segue sostituisce la Sezione "ConsegndAdetirdo Base: | Beni e/o i Servizi saranno consdigisecondo quanto
previsto nella relativa Descrizione della prestagie/o nell’Ordine. L’Acquirente pud cancellareigragrammare la data di
consegna o cambiare il luogo di consegna secondotgspecificato nella Descrizione della prestaziefo nell’Ordine. I
rischio di perdita e la proprieta sui Beni saratrasferiti all’Acquirente o al Cliente dell’Acquingée nel luogo di consegna e/o
al servizio di accettazione dell’Acquirente o déie@te dell’Acquirente, come specificato nella Dimione della prestazione
e/o nell'Ordine di riferimento. Se il Fornitore neara in grado di rispettare i termini di consepatiuiti, il Fornitore ne dara
prontamente notizia all’Acquirente, comunicandagia nuova data di consegna e I’Acquirente potra :

1. annullare I'Ordine relativo ai beni e/o Sennrin ancora consegnati e/o completati senza aladeb#td; e

2. avvalersi di tutti gli altri rimedi previsti dalnorme di legge applicabili, secondo equita, geaisi del presente Accordo.

16.8 Indennizzo Generale

Quanto segue sostituisce la Sottosezione "IndearBanerale” dell’Accordo Base: Il Fornitore difenélemallevera ed
indennizzera, comprese le spese legali, I'AcquirehPersonale dell’Acquirente, in caso di riskéedi risarcimento da parte di
terzi, inclusi il Cliente ed il Personale del&lte, che sorgano a seguito di atti ed omissialpiose o dolose del Fornitore o
del Personale del Fornitore oppure per violazi@enpdrte del Fornitore di qualsiasi termine del @nés Accordo.

16.9 Proprieta Intellettuale

La seguente Sottosezione si aggiunge alla Sezierapftieta’ Intellettuale” dell’Accordo Base ove é#pgbile: Il Fornitore
dichiara di adempiere a quanto previsto dall’Aiicd81bis della Legge 633/1941 sulla protezione amdyright, come
introdotto dall’Articolo 10 della Legge 248/200teccontiene nuove dichiarazioni sulla protezionelddto d’autore di tutti

i prodotti sofwtare distribuiti in Italia. Il Fortore indennizzera e tutelera I'Acquirente da gaalstdanno, costo e/o spesa
derivante dalla violazione della precedente diczimme e garanzia. Questa Sottosezione restergyanevanche dopo la
cessazione o la scadenza del presente Accordqualiiasi Descrizione della prestazione/Ordinestera in vigore fino alla
sua esecuzione.

16.10 Divieto di Subappalto - Personale

La seguente Sottosezione si aggiunge alla SeZieomitore e Personale del Fornitore” dell’Accoase: Il Fornitore non ha
la facolta di affidare o subappaltare ad altri satigsiano essi persone giuridiche o fisiche),puep parzialmente i Servizi da
fornire senza essere stato preventivamente edssspnente autorizzato dall’Acquirente. In tal cabkd;ornitore fornira
preventivamente all’ Acquirente tutte le informadioecessarie ed utili in relazione al soggettodenrtze il Fornitore intende
utilizzare ed alle tipologie contrattuali utilizeatla quest’ultimo o dal subappaltatore con le ssdmpiegate nell'’esecuzione
dei Servizi.

Nonostante quanto previsto in questa sottosezlws®, di subappaltatori e/o di altri soggetti teda parte del Fornitore non
sollevera il Fornitore dalla responsabilita relatiglla prestazione del subappaltatore o del sagdetzo utilizzato dal
Fornitore che rimarra I'unico responsabile nei confi dell’Acquirente per le obbligazioni assumebiase al presente Accordo
Base. L'Acquirente si riserva, a sua discrezioldiritto di rifiutare I'uso di subappaltatori efh altri soggetti terzi da parte del
Fornitore.

Salvo quanto previsto in caso di autorizzazion@eilsonale del fornitore addetto alla realizzazideeBeni e/o Servizi, &
regolarmente assunto alle dipendenze del Fornithiesi impegna a:

. ottemperare a tutti gli obblighi derivanti da disj@oni legislative e regolamentari vigenti in nmrédedi lavoro e di
assicurazioni sociali, assumendone i relativi gneri

. supervisionare, controllare la corretta attuaziaegli obblighi di legge in materia di trattamenétributivi,
assistenziali, previdenziali e fiscali del persendel fornitore e dei propri subfornitori e manled’Acquirente per ogni
danno e responsabilita’ che possa derivare a qutasid per la violazione dei suddetti obblighi ansi dell’art. 29 del D. Lgs
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276/2003 e da ogni sua successiva modifica;

. attuare, nei confronti di tale personale, condizimrmative e retributive non inferiori a quellsultanti dai contratti
collettivi di lavoro applicabili alla data del pdisge Ordine, alla categoria e nella localita i g@ngono svolte le attivita,
nonché condizioni risultanti da successive moddiakd integrazioni ed in genere da ogni altro cttatraollettivo
successivamente stipulato per la categoria, afgilecaella localita;

. continuare ad applicare i citati contratti colléttilopo la loro scadenza e fino alla loro sostibug. | menzionati
obblighi relativi ai contratti collettivi di lavorgincolano il Fornitore anche nel caso in cui n@aaerente alle associazioni
stipulanti o receda da esse per tutto o parte debgo di validita del rapporto contrattuale. llrRibore si impegna a
documentare quanto sopra, in qualsiasi momentdoiguBAcquirente lo richieda;

» conservare per tutta la durata dell’Accordo la goentazione comprovante I'esecuzione dei pagamenézzo bonifico
bancario delle retribuzioni spettanti al propriogomale e a quello dei subappaltatori durantedieziene dell’Accordo. Il
Fornitore si impegna a documentare quanto sopigyatsiasi momento, qualora I’Acquirente lo rickded

. porre in essere con i propri dipendenti opportwdoadi che gli permettano di adempiere a tuttelbligazioni
derivanti dall’Accordo Base e da qualsiasi applieablescrizione della prestazione;

. essere responsabile per la supervisione, il cdotra salute e la sicurezza del personale delittmenai sensi del
D.Lgs n. 81/08;

. garantire inoltre di collaborare con I’Acquirenterda supervisione, il controllo, ed il coordinarteenlel proprio
personale e quello dei propri subfornitori pertliazione delle misure di sicurezza indicate neluboento Unico;

. garantire, tra l'altro, che in ottemperanza allevisioni dell’art. 26 del D. Lgs 81/08, il persoaadallo stesso
impiegato a qualunque titolo, sara’ munito di ap@osessera di riconoscimento corredata di fotagrafontenente le
generalita’ del lavoratore e l'indicazione del datdi lavoro. Il fornitore, inoltre, garantisce ctade tessera sara’ esposta dai
lavoratori durante I'espletamento delle proprie siani.

Il seguente testo incluso nella Sezione “FornimRersonale del Fornitore” dell’Accordo Base riatgdo non si applica:

10. ottemperare, a proprie spese, a tutte le [@ggcui decreti legge e decreti legislativi), jodamenti e le ordinanze relative
alla verifica di eleggibilita’ allimpiego per il &sonale per il quale & o diviene soggetto a, darpartecipazione negli Stati
Uniti al programma del Homeland Security DepartnteMerify (“E-Verify") o altri simili programmi goernativi
sponsorizzati, e verificare la eleggibilita’ all'piego di tutto il personale del Fornitore che eseglo consegna i servizi e/o
beni all’Acquirente e/o ai suoi Clienti attravetsdi programmi, ove applicabile; e

11. su richiesta dell'Acquirente, fornire la documagione per verificare la conformita della preeesgzione intitolata
"Fornitore e personale Fornitore".

16.11 Controllo dei precedenti penali

Quanto segue sostituisce la Sottosezione "Contdai@recedenti penali" dell'’Accordo Base di rifieento: (a) nei limiti
stabiliti dalla legge, il Fornitore si impegna a:

1. ottenere da tutto il Personale del Fornitorevariotografica di identita da una fonte ufficialel governo (incluso ma non
limitato ai documenti come patente di guida vabdaassaporto rilasciato dalle Questure) e conse@ia degli stessi;

2. garantire che, prima che il personale del Foreisia incaricato di svolgere Servizi ai sensipiesente Accordo Base, il
Fornitore effettui il controllo dei precedenti pérdel proprio Personale e che copra le giurisdiz{oncluso ma non limitato a
tutte le contee o stati (a seconda di quale e’@umpleto), i paesi (tra cui un controllo fedenadgli Stati Uniti) e province) in
cui la persona é stata impiegata o residente nkgtii cinque anni (o piu a lungo,se richiesto ddégge);

3. non assegnare suo personale che abbia rifidtgi@artecipare al controllo dei precedenti peribkdrnitore, se richiesto,
dovra fornire evidenza all’Acquirente di tale rifi) o di fornire la relativa fedina penale o dal controllo sia evidente quanto
segue:

(A) crimini o infrazioni (ad esempio corruzionepdie, appropriazione indebita, furto, violaziondel&dggi sulla sicurezza),
reati di violenza (inclusi ma non limitati a abssissuali o abusi su minori), o crimini informagéd crimini correlati
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alll'occupazione;

(B) l'esistenza di restrizioni (come gli ordini debunale) che potrebbero impedire o imporre lamioni alla capacita del
Personale del Fornitore ad eseguire i Servizi ptedal presente Accordo Base; o

(C) che una persona presenti un rischio superltaaarmali garanzie per 'Acquirente o Cliente.

Su richiesta dell'Acquirente e nei limiti stabilitalla legge, il Fornitore fornira all’Acquirenta documentazione necessaria
per verificarne la propria conformita alla preseBtétosezione.

(B) Una volta che il controllo dei precedenti péms# stato effettuato per un particolare individiesito dello stesso potra’
essere utilizzato dal Fornitore per soddisfarguisti della presente Sottosezione intitolata "Colfo dei precedenti penali”
per cinque (5) anni dalla data del controllo steblsla misura consentita dalla legge, il Fornitdozra effettuare nuovi
controlli ogni cinque (5) anni per il proprio perste assegnato all’esecuzione dei Servizi ai skigiresente Accordo Base.

(C) Nessuna disposizione contenuta nella presaitesgzione "Controllo dei precedenti penali” ler& capacita
dell'’Acquirente di rimuovere da un incarico il Rerale del Fornitore a sua discrezione.

16.12 Protezione dei Dati Personali

In aggiunta agli obblighi previsti nella Sottoserd'Scambio di Informazioni” dell’Accordo Baseiferimento o ad eventuali
altri accordi di riservatezza/non riservatezzalinai sensi del presente Accordo di partecipazi@wgjuirente comunichi al
Fornitore le informazioni relative ad un individuma persona giuridica, ente o associazione idestiib identificabili ("Dati
Personali") il Fornitore si impegna a porre in esgatte le misure di sicurezza del caso per pgasgi Dati Personali da
distruzione, perdita, alterazione, divulgazione natorizzata o0 accesso e da qualsiasi altra foiratthmento illecito dei
medesimi Dati Personali (incluso, e non limitatoaadicurare I'affidabilita’ del personale che aecddati Personali). Il
Fornitore dichiara e garantisce: (i) che agira&dnformita' alle leggi e regolamenti in materigditezione dei dati personali
(inclusa qualsiasi richiesta di notifica a, o régizione con, le autorita’ competenti in materiprditezione dei dati), e (ii) che
accedera’, utilizzera', gestira' e comunicheratzetparti, trasferira’ all'estero o in altro maddtera’ Dati Personali in
conformita’ alle istruzioni dell’Acquirente. A faloposito, in generale, I'Acquirente istruira’drRitore al trattamento dei Dati
Personali per quanto necessario all'esecuziongrdsénte Accordo di Partecipazione e/o Accordo Base

Il Fornitore assistera' prontamente I'Acquirenté ngpondere a richieste di accesso, correzionecdal, eliminazione o
cancellazione dei Dati Personali, incluso I'obblijdornire all’Acquirente una copia di tutti i D&ersonali rilevanti in forma
tangibile. Il Fornitore non trasferira' alcun D&ersonale al di fuori di uno Stato con una leggepesvvedimenti in materia di
protezione dei Dati Personali restrittivi in meriéb trasferimento dei Dati Personali a meno che tedsferimento sia
inevitabile per l'esecuzione da parte del Fornitdee propri obblighi ai sensi del presente Accodid?artecipazione e/o
Accordo Base, o laddove I'Acquirente acconsentaradferimento per iscritto. L'Acquirente puo', geevopportuna
richiesta,verificare e appurare la conformita'll@initore a quanto previsto nella presente Seziale data di cessazione del
presente Accordo di Partecipazione e/o Accordo Bagernitore dovra', su richiesta dell’Acquirentestituire o cancellare
prontamente tutti i Dati Personali ricevuti.

16.13 Applicazioni delle leggi in material di sicezza e tutele del lavoratore

Le parti del presente Accordo siimpegnano e ga@oto, ciascuna per la parte di sua competendspétto delle normative
vigenti in materia di sicurezza e tutela del latoratra cui, a titolo esemplificativo e non esaugstle disposizioni previste dal
D.Lgs. 81/08 e successive modifiche.

A tal riguardo ed al fine di consentire all’Acqeiitte e/o al Cliente dell’Acquirente la redazionkedieumento di valutazione
dei rischi ai sensi dell’art. 26, comma 3 del ctBtLgs. 81/08 e successive modifiche (di seglitDocumento Unico”), &
fatto obbligo per il Fornitore di consegnare alltiirente un apposito documento contenente la @oatutazione dei rischi e
dei costi associati, nonché quello redatto dai prsybfornitori, che indichi le misure necessare pliminare le interferenze
delle rispettive attivita.

Il Fornitore si fara obbligo di allegare la propvialutazione dei rischi con dei costi associatulisopra e quella dei propri
subfornitori all'offerta che presentera all’Acquite essendo esspressamente stabilito che la dotamimere di valutazione
dei rischi ed i relativi costi rappresenta condig@ssenziale per la validita dell’'offerta stessa.

16.14 Risoluzione Contrattuale e Recesso
Il seguente testo aggiunge la Sottosezione 14&88 Sdlzione “Durata, Recesso e Risoluzione” dell'AdadBase: Ove il
Fornitore non adempia a una qualunque obbligaziassunta, I’Acquirente potra intimare l'adempimemediante
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comunicazione scritta circostanziata. Qualora ifnEore non elimini l'inadempimento entro il per@dndicato nella

comunicazione, I'eventuale Ordine si consideresaltd di diritto. In tale caso, I’Acquirente norrdaenuto al riconoscimento
di alcun corrispettivo per le attivita svolte. L'airente si riserva altresi il diritto di restitaial Fornitore tutti i componenti
consegnati in base all'eventuale Ordine e di otilgimborso di quanto corrisposto al Fornitanéiase all’eventuale Ordine,
oppure di trattenere tali componenti corrispondepdo essi al Fornitore un importo che sara pattoib rispetto del

Corrispettivo di cui all’eventuale Ordine. L’Acqeinte ha la facolta di risolvere I'eventuale Ordimeensi dell'articolo 1456
c.c. in caso di inadempimento del Fornitore allgusati clausole dell’Accordo Base come eventualméntegrate e/o

modificate dalla presente sezione “Modifiche palidf’

7.1. Garanzie contrattuali; 12.0 Fornitore e Pestdel Fornitore; 15.7 Scambio di informazioni; 1135 Applicazioni delle
leggi in materia di sicurezza e tutele del lavomto

L’Acquirente si riserva in ogni caso la facoltarithiedere, oltre alle penali di cui all'eventu@ledine, il risarcimento degli
ulteriori danni eventualmente subiti. L’Acquirerdieriserva inoltre il diritto di recedere con eftetmmediato dall’Ordine in
caso di fallimento o di altre procedure concorsaalarico del Fornitore.

16.15 Giurisdizione e Foro Competente; RinunciaRiocesso con Giuria; Limitazione dell’azione

La seguente clausola & aggiunta alla SottoseziBneisdizione e Foro Competente; Rinuncia al Pregce®n Giuria; Limiti
dell'azione” dell'’Accordo Base: I'Accordo Base edacumentazione relativa saranno regolati dallgdeitpliana. Tutte le
controversie che sorgano da o in connessione ioberpretazione o I'esecuzione dell’Accordo Bas#ela documentazione
contrattuale ad essi relativa e collegata saraemoldte esclusivamente al Tribunale di Milano paeti rinunciano al diritto di
ricorrere a qualsiasi altra sede.

16.16 E-Commerce
La sezione "Commercio Elettronico” dell’Accordo Besul commercio elettronico trovera applicazionidimti stabiliti dalla

legge.

16.17 Limitazione della Responsabilita’
La sezione "Limitazione di Responsabilita’ tra Ftwre e Acquirente” dell’Accordo Base sulle limitaai di responsabilita
trovera applicazione nei limiti previsti dall'at229 c.c..

16.18 Disposizioni Generali

La seguente clausola e’ aggiunta alla SottoseZidioelifiche” dell’Accordo Base: le parti concordashe ogni eventuale
futura modifica e/o integrazione all’Accordo Basel@ intendersi come parte integrante dell’ AccoBise stesso e che ogni
eventuale riferimento all’Accordo Base citato n@lascrizione della Prestazione e/o nell’eventualir@, ove applicabile, e’
da intendersi come comprensiva di tali modificheietegrazioni.

16.19 Conformita DL 134

In seguito all’entrata in vigore il 12 agosto 2Gdella legge numero 134/2012

(conversione in legge del Decreto 22/06/2012 nurB8rdetto Decreto Sviluppo) e successive modifiche,
I'Acquirente, prima di ogni pagamento € tenuto,aaai previsti dalla legge, a verificare I'avvenatecuzione
da parte del Fornitore e quest'ultimo, dei rispettiib fornitori, laddove richiesto dalla sudddégge, del
corretto versamento delle ritenute di lavoro dipgentd scadute alla data di pagamento. Nelle maiealiere
la dichiarazione di cui sopra, I'Acquirente sospatl come previsto dall’art. 13/ter, il pagameattie

fatture dovute.
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