< Intesa

Elenco Subfornitori e Subappaltatori INTESA utilizzati nei servizi
Intesa utilizza determinati subfornitori per supportare la fornitura dei propri servizi.

Atali subfornitori pub essere consentito di trattare i dati, anche personali, dei clienti Intesa al solo scopo di fornire i servizi richiesti da parte di Intesa, ed & loro vietato utilizzare tali dati per qualsiasi altra finalita estranea all'erogazione dei servizi.
I documento si compone di 7 sezioni:

A. subfornitori che trattano dati personali (Sub-responsabili), legati all'erogazione di tutti i servizi Intesa

B. subfornitori che trattano dati personali (Sub-responsabili), legati all'erogazione di specifici servizi Intesa

C. subfornitori che non trattano dati personali, legati all'erogazione di tutti i servizi Intesa

D. subappaltatori

E. elenco delle modifiche rispetto alla precedente versione

F. versione e data del presente documento

G. riferimenti Intesa

List of INTESA subprocessors allowed to process customer data
Intesa uses certain subprocessors to support the provision of its services.

These subprocessors are allowed to process customer data or personal data only to provide the services that Intesa has requested them to provide, and they are prohibited from using such data for any other purpose.
The document consists of 7 sections:

A. subprocessors related to the provision of all services,

B. subprocessors linked to the provision of specific services,

C. subprocessors who do not process personal data, linked to the provision of all Intesa services,

D. subcontractors,

E. list of the changes compared to the previous version,

F. version and date of this document,

G. Intesa contacts.

|17 sezione A: subfornitori che trattano dati personali (Sub-responsabili), legati all'erogazione di tutti i servizi Intesa

In caso di categorie di Sub-responsabili Consultant, IT infrastructure e Help Desk, questi forniscono personale a contratto che lavora in stretto coordinamento con i dipendenti Intesa per supportare, gestire e mantenere tutti i servizi Intesa e nel corso di cio
potrebbero trattare dati personali e dei clienti.

In tutti questi casi, i dati dei clienti o i dati personali risiedono solo nelle strutture Intesa, sui sistemi Intesa e/ sono soggetti alle politiche e alla supervisione di Intesa.

Section A: supplier who process personal dataa (subprocessors) related to the provision of all service.

In the case of categories of Consultant, IT Infrastructure and Help Desk subprocessors, these provide contract staff who work in close coordination with Intesa employees to support, manage and maintain all Intesa Services and in the course of this they may
process personal data and of customers.

In all these cases, customer data or personal data reside only in the Intesa facilities, on the Intesa systems and/or are subject to the policies and supervision of Intesa.

Y Ragione sociale Sede Legale Nazione | Dati Extra UE Servitio erogato provided services Consultane || Techmical | customer | Solution | ServiziFiducari
Company Legal Address Country |Extra UE Data| 6 Service Success provider Trust Services
1 [rem sowmons s g el et 320158 Mlano | gy Consultant Consutant X
Corso Svizzers, 185
2 |arasoFTsaL oo Svzers, mauy Consultant Consutant X
3 |aten mauaspa g e P2 20840 gy Consultant Consutant x
4 [amazon we services EMEA saRL  [Viale Monte Grappa 3/5 Milano mauy IT Infrastructure s IT Infrastructure services X
5 [AREA TEST SRL VC‘HN‘;“ del Popolo, 46 12038 Savighano | 7,y Consultant Consultant X
5 [peTacomsa Corso Svizzera 185 10149 Torino (1) [ITALY Consultant Consutant X
7 |eatoTosis L via Quatro Novembre, 7 - 40123 Bologna ITALY Consultant Consutant X
8 [campartners sr VIA ANGELO BARGONI 78, 00153 (RM)  [ITALY Consultant Consutant X
9 [EMMEIAY di Maifred Davide oy et Morezze 123031 Tore. gy Consultant Consutant X
10 [ mauncon Creonlanione aroscle, 20005 1 I ifrastuctrese I frastuctre services x x
11 [waspa v Ve e Quinlane, 432003 1, e Vaneraiy Assesment  enctrton Test Services o Vlnerabilty Asessmen and Penetretion Tes x x
12 |maINTUTY SaL 14 MARCO FASIO QUINTILIANO, 45+ |rra 1 (Gestione EOR EDR Management x x
20138 (M)
13 | INNOVAWAY $.P.A. x:;‘r(‘::f ~lsola G1 = CONn4 80143 | Service Desk [Service Desk X X
Circonvallaione Idroscalo s.n.c.20054
14 [kyndry talia ... cecome ety mauy IT Infrastructure se IT Infrastructure services x x
15 |LoNGWAVE s.p.0 Via Danubio 9 - 42124 Reggio Emilia (RE) [ITALY IT Infrastructure services IT Infrastructure services X x
16 |pResenT spa g oo Cechon 48 20ISLMILANO 7y (Consultant Consutant x
17 |sYNTHESIS3 SR (Gugielmo Reiss Romoli, 194 Torino (T0)[ITALY Consultant Consutant x
18 |vic2sl Strada del Portone, 159 10095 - mauy Consultant Consutant X
Gruglasco (10)
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Sezione B: subfornitori che trattano dati personali (Sub-responsabili), legati all'erogazione di speci

servizi Intesa

Forniamo una descrizione dei servizi in ambito per meglio comprendere i casi in cui sono coinvolti i seguenti fornitori nelle attivita di trattamento (eventualmente citate anche nell’Allegato Tecnico, parte dell'Accordo contrattuale

Section B: supplier who process personal dataa (subprocessors) related to the provision of spe

ic services.

We provide a description of the services in the area to better understand the cases in which the following suppliers are involved in the processing activities (possibly also mentioned in the Technical Annex, part of the Contract Agreement)

Ragione sociale Sede Legale Nazione | Dati Extra UE Technical | Customer | Solution | ServziFiduciari
W Servizo erogato Provided Services Consultant
Company Legal Address Country  |Extra UE Data provider | Trust Services
1 [arcviom s via La Pira, 10- 10092 Collegno (1) [TaL senvia For the provision of paper digiization services. x
Via dele Industrie 27/7- 30175
2 |arsenaunexpanD s AL o e ALy per seviz Concur  [For the provision of conservation services integrated with SAP Concur x
Vi Fran e 3420150 Help Desk di secondo Ivello relativo alla manut tiva del
[ Jawacespa fa Francesco Melal (€1l 3420154 |y y elp Desk di secondo lvellorelativo alla manutenzione correttiva dellls, . el elp Desk for corrective maintenance of SAP interfaces x
iano () interfacce saP
semviz diService |For the provision of services that include the SPID Service Provider
[+ omanse Via Diocleziano, 107 - 80125 Napoli (NA) |TALY x x
provider SPID per ! degl utenti mponentsf
O Ve XAl Setembre 1645,95 47921 | I soluioni che prevedano espressamente [utilizzo di servsi 5aa5 di _|In solutions that expressly provide for the use of BLUENEXT (ex N
Rimini BLUENEXT (ex ADIUTO) ADIUTO) 5235 services
ia Alessanar TR
P S——— R Tasmision e o s st vansmisionand sencing x x
senvizidi per T For the provision of video recognition sevices for the identification of
7 Jowiesea Via Miario Fantin 1-3, 40131 Bologna (80) | TALY x x
degl utenti users
ol Dela Resistenzs, 47 San Martino in
s Joariassea M per lerogatione di senvizidi postalizzazione & OCR For the provision of mailing and OCR services x
5 [oocosen e 221 Voin street sute 1000 San franisco | |Insoluziontche prevedano espressamente Tutizzo di servisiSa35 _|Insolutons tha expressly provide fr the us of 5225 Docusign " N
(United Sates) Docusign services
ol Fran 37120120
10 [epicom st m:ﬂ:m;“" Restell, 3/1.- 2012 irawy per lerogazione di servizidi firma EDI vs. il mercato spagnolo for the provision of EDI signature services vs. the Spanish market x
Soluzione "Trustiull deiservizidi_|For the provision of the solution “Trustfull” n support of user
11 [roosea Via G.Carducci 26, 20123 MILANO (i) |TAUIA x x
gl utenti services
12 [cooste uc usa per lerogatione della soluzione denominata SelfiD For execution of the solution called SelfiD x x
I FEp— Vie Accademia Aloertina37 10123 | senviz For the provision of services that include the use of the FileNet N N
Torino (10) FileNet application
14 [ie sistemn sa ViA G. MEDICI /4 - 35138 PADOVA (D) [ITALY Consulenza normativo archivstica Archiving regulatory consultancy x
15 [resicroup spa v Torino, 48 - 20123 Milano (vi) mawy per lerogazione di servzi difirma e SPID For the provision of sgnature and SPID services x x
I Hogewes 74 - 3814C6 Amersioort NETHERLAND Per lerogations del servizlo 4 Service Metadata Publisher (SMIP) come| For the provision of the Service Metadata Publisher (SMP) service as "
Amerstoort s previsto dalle specifiche del network Peppol equired by the Peppo netwior
Via Mirco 0'Avian, 2.20131, Milano per’ senvizi di perT For the provision of video recognition services for the identification of
17 [Kateyra s.0.4a socio uni ALy x X
elevre SpAa sodo unico ) degl utenti e servizi i invio SMS. Jusers and SMS trasmission and sendig services
Via et Mester, 15- ncor
18 [kavossa o e 10 20m Coneorent iy eservia Docuware  [Projects and services based on the DMS Docuware: x
Via Brescia 3 Localta Difesa - Zoma nd
KomuniK ALy P i For i mailing sen
19 [romunikasaL e, ma serviz i stampa or the provision of (postal) mailing services x
I Vio Calamandrein. 12952100 Arezzo [ - Soluzion che Tutiizzo di| For the provision of solutions that expressly provide for the use of N N
a® Intesa Sign Intesa Sign
21 |ieaoearorm soa Via Mioiina, 14 - 37060 Sora (VR) mawy per lerogazione di servzidi stampa e postalizazione. For the provision of (postal) mailing services x
fa Cadutisulavoro, 4 - Per lerogatione di servii di PEC, firma grafometrica o integrazion del|For the provision of PEC/REM services, graphometric signat
I Via Cadut sulTavoro, 4 60015 ey er Terogazione di servii ma grafometrica o ntegrazione el For the provision of PEC/REM services, graphometric signature or N N
SENIGALUA (AN)
Vi Giuri 7071 0014
3 |Neverhck taly 5.0 v GlurloAntonio Resin. 71 00143, | gy per rerogazione di servizi difirma For the provision of signature services x x
via Goldon, 27 - 20023 Cerro Maggore
20 [o.250. 58U o v e ALY Per I'erogazione di servizi EDI For the provision of EDI services X
I F— \Via Maurizo Gonzaga, 720123 Miano [ per a fornitura di servzi relativi ala fatturazione elettronica For the provision of services related to nternational e-invoicing (extra R
) internazionale (extra ftalia) e alla gestione de trasport Italy) and transportation management.
radone Farn “29u1p
26 [stupio nFormaTIcA S 11 stradone Farnese, 43/a - 29121 Placenza | Per I'erogazione di servizi di gestione PEC (Saa$ MaildocPro) For the provision of PEC management services (SaaS MaildocPro) X
70 irJohn Rogerson's Quay Dublin 2, Multichannel services for sending, receiving and text
27 [rwilo reland imitea aerson’s Quay * |eano X |servizi multichannel di invio,ricezione e gestione di messagi ditesto [ """ Services for sending; recelving and managing tex x
ooz rass messages
Via Sandro Pertin, 88 - 61122 Pesaro
25 [reawsvsrem soa o i ALy per lerogatione della soluzione chiamata Delivery Control For the delivery of the solution called Delivery Control x
Sezione C: subfornitori che non trattano dati personali, legati all'erogazione di tutti i servizi Intesa
Section C: subprocessors who do not process personal data, linked to the provision of all Intesa services.
Y Ragione sociale Sede Legale Naione | Dati Extra UE Senvto rogato oroded services Consutane | TeChMICal | Customer | Solution | Servii Fiduciai
Company Legal Address Country _|Extra UE Data Service Success | provider | Trust services
AT GLOBAL NETWORK SERVICES.
1 IVIA LVORNO, 60 - 10144 TORINO (T0) |ITAUIA Network Network x
mauA siL
2 [Fastwes sea VIA CARACCIOLO, 51 20155 MILANO (i) |ITALY Network Network x
VIALE VINCENZO LANCETT 23 20158
TTECHNOLOGY SERVI ALy o
3 [corrTecHNoLoaY services spa AL ma Network Network x
4 [retecom maua spA piazza degli Affr, 2. 20123 Miano (M) [ITALY Network Network x
5 [Lutechspa via Rugabela, 120122 Milano (M) [[TALY (Gestione della sicurezza sule stazioni i lavoro di INTESA Security Management on INTESA Workstations x
6 [semse Via Carlo Pttara, 14 - 10151 Torino (T0) [ITALY (Gestione sistemistica delle componenti di Datacenter System management of datacenter components x
Sezione D: subappaltatori
Alla data odierna, non sono impiegati subappaltatori sui servizi INTESA.
Section D: subconreactors
As of today, there are no subcontractors for INTESA services.
Y Ragione sociale Sede Legale Nazione | Dati Extra UE Senvito erogato provided services Consutane || Technical | Customer | Soluton | ServiiFiduciai
Company Legal Address Country | Extra UE Data Service Success | provider | TrustServices
1
2
3

Sezione E: elenco delle modifiche rispetto alla precedente versione
Changelog: in sezione B aggiunte le righe 2 (ARSENALIA, ex CCELERA) e 11 (FIDO); cancellate le righe 11 e 21.

Section E:

st of the changes compared to the previous version.

Changelog: in section B inserted rows 2 (ARSENALIA, ex CCELERA) and 11 (FIDO); deleted rows 11 and 21

Sezione F: versione e data del presente documento
AVVISO E DISCLAIMER: questo documento & soggetto a modifiche in qualsiasi momento. Ultimo aggiornamento 22/09/2025
Section F: date and version of the present document
NOTICE AND DISCLAIMER: this document is subject to change at any time. Last updated on 22/09/2025

Sezione G: riferimenti Intesa

Eventuali contatti o richieste di chiarimento potranno essere inviati a privacy@intesa.it

Section G: INTESA's contacts

Any contacts or requests for clarification can be requested at privacy@intesa.it

Document owner: INTESA Procurement Offering.



